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PROCEDURA ZA POSTUPANJE SA

PACIJENTIMA KOJI ODBIJAJU DA

UZIMAJU PROPISANE LIJEKOVE Broj protokola:04-37-4-177/10

Politike i procedure za Dom zdravlja: CMZ
1. OPSTA IZJAVA O POLITICI
Politika CMZ JZU Doma zdravlja Gracanica, svodi se naobavezno upozoravanje pacijenata na

eventualne posljedice njihovog odbijanja, te kontaktiranje obi¢no nekog ¢lana porodice, ili
drugog pacijentu bliskog lica koji ¢e kontrolisati pacijentovo uzimanje neophodnih lijekova.

2. PODRUCJE PRIMJENE: Centar za mentalno zdravlje, JZU DZ Gratanica

3. DISTRIBUCIJA | NADZOR

3.1 Procedura mora biti postavljena na mjesto dostupno svim pacijentima, kao i medicinskom
osoblju CMZ.

3.2 Svi zaposleni Centra za mentalno zdravlje su odgovorni za primjenu ove procedure.
3.3 Sef sluzbe i odgovorna sestra/tehnicar, duzni su provjeravati ispravnost

primjene ove procedure. Oni kontinuirano provode kontrolu pravilnosti
primjene procedure, jedanput mjesecno, i izvjesStavaju koordinatora kvaliteta.




3.4 Direktor i glavna sestra/tehnicar ustanove, periodi¢no vrse provjeru pravilnosti primjene
procedure.

4. PROCEDURA
Procedura se zasniva na :
4.1Informisanju pacijenata o posljedicama ne uzimanja potrebnih lijekova:

v' po same pacijenta
v po njima bliske ljude
v" po zajednicu i okolinu

4.2Informisanje ostalih ¢lanova porodice o mogucim posljedicama

v" na nadin psihoedukacija i savjetovanja o posljedicama neuzimanja propisanih lijekova
(kratkorocnih i dugorocnih)

v savjetovanju o najefikasnijim nadinima apliciranja lijekova

v konfrontacija o njihovoj odgovornosti povodom ove problematike

4.3Upoznavanje sa odgovaraju¢om kontakt osobom, koja ¢e preuzeti brigu
i odgovornosti za zdravlje pacijenta.

4.4Psihoedukacijski i savjetodavni rad sa kontakt osobom

Upoznavanje sa osnovnim mentalnim oboljenjem pacijenta

Davanje savjeta i uputa na koji nacin pacijentu lijekovi pomazu

Davanje uputa na koji nacin pacijentu dati propisane lijekove

Davanje kontakt telefona CMZ, u slucaju potrebe kontakt osobe

Ohrabrivanje pacijenata da koriste te kontakt telefone

Redovan feedback o stanju pacijenta (bar jednom mjesecno, a po potrebi i ranije)
U slucaju mijenjanja stanja pacijenta, javiti se u CMZ
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4.5 Prisilna hospitalizacija u slucaju pogorsanja mentalnog stanja pacijenta

v ako neuropsihijatar procijeni da je pacijentovo psihofizi¢ko zdravlje ugroZeno,
ima pravo (obavezu) da putem zakonskog mehanizma ,prisilne hospitalizacije”
reaguje radi opste dobrobiti pacijenta i ostalih ¢lanova porodice.

5. REVIZIJA PROCEDURE ZA 3 GODINE

Odgovorno lice:

Medin dr. HodZié, spec. neuropsihijatar
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