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Na osnovu ¢lana 27. Zakona o sistemu poboljSanja kvaliteta, sigurnosti i 0 akreditaciji u
zdravstvu (,,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 59/05, 52/11) (u daljem tekstu: Zakon) i
Clan 15. Statuta Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji Bosne i
Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH", br.94/07) (u daljem tekstu: Statut), u
smislu odredbi ¢lanova 38. i 39. Zakona, Direktor Agencije za kvalitet i akreditaciju u
zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine donosi

POSLOVNIK
0 radu komisija za akreditaciju Agencije za kvalitet i akreditaciju
u zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine

| — OPSTE ODREDBE

Clan 1.

(Predmet)
Poslovnikom o radu  komisija za akreditaciju Agencije za kvalitet i akreditaciju u
zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Poslovnik) ureduje se naéin
rada komisija za akreditaciju Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji
Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Komisija), imenovanje, sastav i mandat Komisije,
duzmosti Komisije, prava i duzmosti predsjednika i clanova Komisije, sjednice Komisije i
zavrSne 1prelazne odredbe.

Il - IMENOVANJE, SASTAV | MANDAT

Clan 2.
(1) Predsjednika i ¢lanove Komisije imenuje i razrjeSava Direktor Agencije za kvalitet i
akreditaciju u zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daliem tekstu: Direktor) uz
saglasnost Upravnog odbora Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji
Bosne i Hercegovine ( u daljem tekstu: Upravni odbor).
(2) Komisija broji 3 (tri) ¢lana, koji se biraju sa liste ovlastenih vanjskih ocjenjivaca
kvaliteta koji imaju najmanje 10 (deset) godina iskustva u struci, vodeé¢i raCuna o vrsti
zdravstvene ustanove koja se akredituje, struci clana Komisije, eventualhom sukobu
mteresa u odnosu na zdravstvenu ustanovu u kojoj je ¢lan Komisije zaposlen i dr.
(3) Predsjednik i ¢lanovi Komisije imenuju se pojedinacno za svaku akreditaciju, a mogu
biti istovremeno imenovani u vie razli¢itih Komisija.
(4) Clanovima Komisije pripada naknada za rad u Komisiji u visini koju odredi Direktor uz
saglasnost Upravnog odbora.

111 —DUZNOSTI KOMISIJE

Clan 3.
Komisija djeluje samostalno u svom radu i obavlja sljedece funkcije:
- Na osnovu izvjeStaja tima vanjskih ocjenjivata o sprovedenoj akreditaciji zdravstvene
ustanove daje prijedlog odluke o akreditaciji Upravnom odboru radi donoSenja rjesenja
0 akreditaciji;
- Komisgja moze predlozti:



- dase zdravstvenoj ustanovi dodijeli status akreditirane zdravstvene ustanove i
izda rjeSenje o akreditaciji ukoliko su akreditacijski standardi odnosno kriteriji
ispunjeni U zahtjevanom procentu;

- dase zdravstvenoj ustanovi dodijeli uslovna akreditacija s rokom za provodenje
korektivnin mjera koji ne moze biti duzi od 4 mjeseca;

- dase zdravstvenoj ustanovi uskrati izdavanje akreditacije ako nije ispunila
standarde /kriterije u zahtjevanom procentu;

- Na osnow izvjeStaja vanjskih ocjenjivata daje 1 sazetak rezultata akreditacijskog
pregleda uz svoje struéno miSljenje, odnosno daje preporuke za poboljSanje kvaliteta i
sigurnosti u onim podru¢jima ustroja i rada u zdravstvenoj ustanovi koji su ocijenjeni
nedostatnim, a za one segmente koji su ocijenjeni dostatnim daje i pohvale za uspjeh u u
pobolj$anju kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga;

- Podnosi izvjestaj o svom radu Direktoru, po zavrSetku procesa odlucivanja o
akreditaciji, a po potrebi i CeS¢e, nakon svake odrzane sjednice, u shucaju slozenijih
akreditacija;

- Obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom, propisima donijetim na osnovu Zakona,
Statutom 1 drugim opstim aktima Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u
Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: opsti akti).

IV — PRAVA I DUZNOSTI PREDSJEDNIKA I CLANOVA UPRAVNOG ODBORA

Clan 4.
(Osnov za prava i duznosti)
Predsjednik i clanovi Komisije vrse svoja prava i duznosti utvrdene Zakonom, Statutom,
ovim Poslovnikom i op$tim aktima.

Clan 5.
(Prava i duznosti predsjednika Komisije)
Predsjednik Komisije:
- saziva sjednice, predlaze dnevni red i predsjedava sjednicama Komisije;
- potpisuje prijedloge odluka i druge akte donesene na sjednici Komisije;
- stara se za primjenu Zakona, Statuta, Poslovnika i opstih akata za vrijeme sjednica;
- stara se za blagovremeno izvrSavanje naloga irokova Direktora i Upravnog odbora;
- stara se za ostvarivanje saradnje Komisije sa Direktorom i Upravnim odborom te
ovlastenim vanjskim ocjenjivaCima kvaliteta;
- vrsi idruge poslove odredene Poslovnikom, Statutom i opstima aktima.

Clan 6.
(Prava ¢lanova Komisije)
Clanovi Komisije imaju pravo da:
- predlazu razmatranje  pojedinih pitanja iz izvjeStaja vanjskih ocjenjivata 0
akreditacijskom pregledu;
- uCestvuju u raspravi i odlu¢uju o prijedlogu odluke o akreditaciji;
- predlazu izmjene 1dopune prijedloga odluke o akreditaciji;
- na vrijeme i u potpunosti budu informisani o akreditacijskom pregledu o kojem se
raspravija.

Clan 7.
(Duznosti predsjednika i ¢lanova Komisije)
Predsjednik i ¢lanovi Komisije duzni su da:



- prisustvuju sjednici Komisije;

- izviSe pripreme za sjednicu proucavajuCi izvjeStaj i1 materijale o akreditacijskom
pregledu o kojem ¢e se raspravljati i odlucivati,

- uzmu aktivno ucesce u raspravljanju po pojednim tackama izvjestaja i1 materijala,

- Cuvaju kao tajnu sve podatke do kojih su dosli u toku rada;

- uslucaju sprijeCenosti dolaska na sjednicu blagovremeno obavijeste predsjednika
Komisije, Direktora ili odgovornog zaposlenika Agencije za kvalitet i akreditaciju u
zdravstvu u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: AKAZ).

Clan 8.
(RazrjeSenje ¢lana Komisije)
(1) Smatrace se da predsjednik i ¢lanovi Komisije ne obavljaju svoje funkcije u skladu sa
Zakonom, Statutom i ovim Poslovnikom i ukoliko izostanu sa sjednica uzastopno tri puta,
bez obzira dali je rije¢ 0 opravdanom ili neopravdanom izostanku.
(2) U slucajevima iz stava 1. ovoga Clana, kao i Clana 5. ovog Poslovnika, Direktor ce
razrijesiti predsjednika ili ¢lanova Komisije.

V —SJEDNICE KOMISIJE

Clan 9.
(Vrijeme i mjesto sjednica)
(1) Komisija vrsi svoje nadleznosti i odluCuje na sjednicama u prostorijama AKAZ-a.
(2) Termin odrzavanja sjednica Komisije odreduje Direktor.
(3) U sluCaju odrzavanja vise sjednica, Direktor utvrduje raspored odrzavanja sjednica
vododeci ratuna da ne dode do preklapanja u sastavu ¢lanova Komisija.

Clan 10.
(Sazivanje sjednice)

(1) Sjednice Komisije saziva predsjednik Komisije na trazenje Direktora, a termine
pojedina¢nih narednih sjednica iste Komisije u istom predmetu moze sazvati 1 na
sopstvenu inicijativu ili na trazenje vecine Clanova Komisije.

(2) U slucaju sprijeenosti predsjednika Komisije da prisustvuje sjednici, Direktor moze
imenovati nekog od drugih ovlastenih vanjskih ocjenjivaca sa liste da umjesto njega
predsjedava Komisijom sa svim ovlastenjima predsjednika Komisije, u smislu ¢lana 5.

Clan 11.

(Pripremanje sjednice)
(1) Pripremanje sjednica Komisije obavlja Direktor, odnosno ovlasteni uposlenik AKAZ-a.
(2) Dnewni red sjednice Komisije, sa pripadaju¢éim materijalima, Direktor, odnosno
ovlasteni uposlenik AKAZ-a, duzan je prethodno usaglasiti sa predsjednikom Komisije.
(3) Poziv na sjednicu Komisije dostavlja se ¢lanovima Komisije najmanje tri dana prije
datuma odrzavanja sjednice.
(4) Svakom ¢lanu Komisije se uz poziv za sjednicu Komisije dostavlja odgovarajuca
dokumentacija i materijali.

Clan 12.

(Kvorum)
Sjednica Komisije moze poceti sa radom samo ako sjednici prisustvuje kompletan sastav
Komisije, $to na pocetku sjednice konstatuje predsjednik Komisije.



Clan 13.
(Zapisnicar)
(1) Sjednicama Komisije, pored predsjednika i ¢lanova Komisije, obavezno prisustvuje i
uposlenik AKAZ-a u funkciji zapisnicara.
(2) Pravo glasanja na sjednicama Komisije imaju samo predsjednik i ¢lanovi Komisije.

Clan 14.
(Zapisnik)
(1) Zapisnik se sa¢injava u 4 (Cetiri) istovjetnih primjeraka, za svakog Clana Komisije, dok
se 1 (jedan) primjerak zapisnika pohranjuje u arhivu AKAZ-a.
(2) Zapisnik iz stava 1. ovoga ¢lana, mora sadrzavati sljedece:
- redni broj sjednice, vrijeme imjesto odrzavanja sjednice,
- ime i prezime C¢lanova Komisije te drugih pozvanih i prisutnih da ucestvuju
u radu sjednice,
- prijedlog dnevnog reda i usvojeni dnevni red,
- kratak opis (suStinu izlaganja uCesnika rasprave) i imena ucesnika rasprave i
izdvojena miSlienja po potrebi,
- formulaciju odluka, zaklju¢aka i drugih akata koje je donio, odnosno
usvojila Komisija,
- ukolko je prijedlog odluke, zakljucka ili drugog akta odbijen, navodenje
razloga odbijanja,
- potpis predsjednika Komisije i lica koje je vodilo zapisnik.
(3) Zapisnk moze sadrzavati i druge elemente po potrebi i prirodi stvari o kojoj se na
sjednici raspravijalo, u smislu ¢lana 3. ovog Pravilnika.

Clan 15.

(Usvajanje zapisnika)
(1) Na pocetku svake sjednice u istom predmetu razmatra se i usvaja zapisnik sa
prethodne sjednice.
(2) U slucaju primjedbi na zapisnik sa predhodne sjednice odlucuje se na tekucoj sjednici
bez rasprave.
(3) Ako se primjedba prihvati, obavit ¢e se u zapisniku odgovarajuéa izmjena.
(4) Zapisnik na koji nisu iznesene primjedbe, odnosno zapisnik u kojem su saglasno sa
prihvacenim primjedbama izvrSene izmjene, smatra se usvojenim.
(5) Ako su ispunjeni uslovi iz ¢lana 12. i 15. predsjednik Komisije duzan je staviti na
razmatranje 1 usvajanje zapisnik sa prethodne sjednice Komisije u istom predmetu i
predloziti dnevni red za tekucu sjednicu.

Clan 16.
(Dnevni red)

(1) U dnevni red se moze wuvrstiti samo tacka koje je prihvacena od vecine ¢lanova
Komisije.

(2) Dnevni red se smatra prihvatenim ako za njega glasa viSe od polovine ¢lanova
Komisije.

(3) Ukoliko c¢lanovi Komisije ne prihvate predloZzeni dnevni red provodi se rasprava i
glasanje po istom.

(4) Ako i poslije rasprave dnevni red ne bude prihvacen, predsjednik Komisije ¢e raspustiti
sjednicu.

Clan 17.



(Otvaranje rasprave)
(1) Predsjednik Komisije mora o svakoj tacki dnevnog reda otvoriti raspravu.
(2) Pravo na rije¢ imaju predsjednk i ¢lanovi Komisije.
(3) Direktor i druga lica koja pozove predsjednik Komisije duzni su davati objasnjenja i
odgovore na pitanja koja im postavi predsjednik i ¢lanovi Komisije.

Clan 18.

(Pravo na rijec)
(1) Predsjednik Komisije daje rije¢ po redosljedu prijava po prethodnom dogovoru o
nacinu prijavljivanja na rije¢ po svakoj tacki dnevnog reda i duzan je brinuti se za
nesmetano zasjedanje Komisije usmislu drzanja rije¢i, trajanja govora itd.
(2) Predsjednik Komisile moze uzeti rije¢ bilo kada, bez obzira na listu prijavljenih
diskutanata.
(3) Kada je lista govornika zavrSena, niko se vise ne javi za rijeC, predsjednik Komisije
objavljuje da je diskusija zavrSena i pristupa se glasanju.
(4) Prije glasanja predsjednik Upravnog odbora mora jasno formulisati zakljuak o kojem
se glasa.

Clan 19.

(Glasanje)
(1) Glasanje pocinje kada predsjednik Komisije pozove na glasanje, a zavrSava kada
predsjednik Komisije zakljuc¢i glasanje.
(2) Kod glasanja nije dozvolieno javljanje za rije¢ ili oduzimanje rijeci.
(3) Odluka se donosi ve¢nom glasova, ¢lan Komisije koji je glasao protiv ima pravo da se
obrazloZenje njegovog neslaganja sa ve¢nom unese u zapisnik.

VI — PRIJELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE
Clan 20.

(1) Ovaj Poslovnik stupa na snagu danom donosenja.
(2) Izmjene i dopune ovog Poslovnika vrse se na nacin na koji i donesen.
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