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PROCEDURA ZA MENADZMENT PACIJENATA KOJI BOLUJU OD
OVISNOSTI O KOCKI 1 IGRAMA NA SRECU

Poglavlje: MENTALNO ZDRAVLIJE — PUT PACIJENTA Datum usvajanja: 14.06.2022
Standard: 6.20.61 Vazi do: 14.06.2025

Broj protokola:

Oznaka standarda: C

Broj stranica: 2

Zakon o sistemu poboljsanja kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu, ,,SNFBiH* 59/05, 52/11, 6/17 Zakona o zastiti osoba sa
dusevnim smetnjama SN FBiH 37/01, 40/02, 52/11, 14/13 Pravilnika o organizaciji i radu Komisije za zastitu osoba sa duSevnim
smetnjama SN F BiH 53/01 Zakon o zdravstvenoj zastiti, “SN FBiH” 46/10 Zakon o sestrinstvu i primaljstvu, ,,SN FBiH” 43/13 Zakon
o lijecnistvu, ,,SN FBiH” 56/13

1. Opcaizjava o politici
Bitno obiljezje patoloskog kockanja je trajno ili povratno neprilagodeno kockanje, koje unosi razdor
u li¢na, porodic¢na ili poslovna nastojanja. Nesposobnost uzdrzavanja od izvodenja neke aktivnosti
(nagona) opasnog po druge ili za samu osobu, a obi¢no je popracena ugodom nakon $to se izvrsi.
U Zavodu svi ¢lanovi multidisciplinarnog tima su ukljuceni u tretman ovisnika o kocki i igrama na
sreéu. Clanovi multidisciplinarnog tima su — neuropsihijatar, medicinska sestra, psiholog, socijalni
radnik.
Cilj ove procedure jeste postizanje maksimalne autonomije i1 kontrole vlastitih resursa kod
pacijenata, uspostavljanje apstinencije sa krajnjim ciljem koji podrazumjeva psihosocijalnu
rehabilitaciju pacijenata i njihovih porodica.

2. Podrudje primjene
Ova procedura se primjenjuje pri Odjeljenju za lijecenje Alkoholizma.

3. Distribucija i nadzor 5
Za distribuciju zaduzeni su Sef Odjeljenja, glavna sestra Zavoda
Za nadzor i sprovodenje zaduzeni su Direktorica, Sef Odjeljenja i glavna sestra Zavoda.

4. Opis postupka/ procedure
Obavljanje prvog psihijatrijskog pregleda, uz uputnicu od strane porodicnog ljekara ili placanje
usluge, uz identifikacioni dokument, te prvi savjetodavni razgovor sa psihologom 1 socijalnim
radnikom. Dijagnoza ovisnosti o igrama na sre¢u utvrduje se po dijagnostickim kriterijima MKB 10
1 anamnestickim podacima ispitanika.
Po procjeni tima ukljucuje se u grupne oblike rada. S obzirom na pravila ponasanja u apstinenciji i
obavezama koji preuzimaju saradnici neophodno je 1 njihovo ukljuc¢enje u grupu.
Grupa je otvorenog tipa, a radi se na principu grupe samopomoci.

Neki od glavnih ciljeva grupnog rada su:

* Odrzavanje apstinencije

 Udruzivanje sa ciljem poticanja osjecaja pripadnosti grupi
* Poboljsanje komunikacije

 Edukacija

* Prevencija recidiva

* Prijem novih ¢lanova
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+ Reintegracija porodice lijecenih ovisnika o kockanju

* Prevencija rizicnog ponaSanja

 Podrska porodici u osvjes¢ivanju i upotrebi resursa za oporavak

* Vracanje uloga u porodici

 Otkrivanje, razvijanje i upotreba vlastitih potencijala u nastojanju vrac¢anja poljuljanog ugleda i
dostojanstva.

Apstinencija se, kroz grupne oblike rada, osnazuje u grupno-psihoterapijskom, grupno-
socioterapijskom i edukacijskom radu. Akcenat je na socioterapiji, jer njihovu dinamiku odreduju
grupne, a ne individualne identifikacije.

Lijecenje kockara individualno stru¢no je pogresno i slabog ucinka ako je temeljni oblik tretmana.
Individualni rad sa kockarima predpostavlja kratke intervencije i1 savjetodavne razgovore. LijeCenje
osoba sa problemom kockanja ucinkovito je jedino u kombinaciji socioterapije, psihoterapije i
primjene psihofarmaka.

Ukoliko se radi o komorbiditetu sa drugim ovisnostima, po procjeni tima mogu biti primljeni na
bolnicko lijeCenje (dnevna bolnica/stacionar).

U slucaju kriznih intervencija i recidiva, a ukoliko izostanu efekti samopomoc¢i 1 terapijski
potencijali grupe, pacijenti imaju moguénost da se obrate u Ustanovu i u vrijeme dezurstva u cilju
dobivanja medicinske pomoci.

5. Revizija ove procedure se vrsi svake tri godine, po potrebi i ranije.

Izradio/li: Ime i prezime / radna grupa Verifikacija (potpis)
Vedrana Novkovié,
diplomirani psiholog

Fuad Piho,
socijalni radnik

Saglaspost Magbula Grabovica,

Koordinatora magistar zdravstvene njege 1 terapije

kvaliteta & I8 Pl

) Doc.dr sci.med. Rasema OKic,

Odobrenje rim. specijalista neuropsihijatar

Direktorica Zavoda Prim. Speety opsthijatar

subspecijalista za bolesti ovisnosti

Broj revizije:

Datum revizije: 14.06.2022




