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Kalendar edukacija za 2020. godinu  
 
 

Br.  Naziv edukacije Datum 

FEBRUAR 

1 Osnovna obuka za osoblje apoteka 20.02. 2020. 

MART 

2 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 1. Program certifikacije i akreditacije 05.03.2020. 

3 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul.1. : Koncept kvaliteta i 
poboljšanja kvaliteta i sigurnosti zdravstvene zastite; 

10.03.2020. 

4 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 2. Certifikacijski i akreditacijski 
standardi 

12.03.2020. 

5 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 2.: Organizacijske strukture i 
ambijent za osiguranje kvaliteta; 

17.03.2020. 

6 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 3. Politike i procedure na temelju 
standarda 

19.03.2020. 

7 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 3.: Standardi sigurnosti i 
akreditacijski standardi; 

24.03.2020. 

8 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 4. Etička i pravna pitanja i prava 
pacijenata 

26. 03.2020. 

APRIL 

9 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 4.: Politike/procedure, 
Pravna i etička načela; 

31.03.2020. 

10 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 5. Sistem žalbi  02.04.2020. 

11 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 5.: Samoocjena i vanjski 
pregled (sertifikacija/akreditacija); 

07.04.2020. 

12 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 6. Klinička revizija 09.04.2020. 

13 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 6.: Sigurnost pacijenata i 
upravljanje rizikom; 

14.04.2020. 

14 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 7. Klinički putevi 16.04.2020. 

15 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 7.: Prijava incidentnih 
situacija i sistem žalbi; 

21.04.2020. 

16 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 8. EBM i kliničke vodilje 23.04.2020. 

17 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 8. : Sestrinska dokumentacija 
i neimenovane procedure; 

28.04.2020. 

 MAJ  

18. 
Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 9.: 
Instrumenti za poboljšanje kvaliteta i sigurnosti (Klinička 
revizija, klinički putevi, kliničke vodilje, indikatori kvaliteta); 

05.05.2020. 

19. 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 9. Kvalifikacije i uloga koordinatora 
kvaliteta,koordiniranje aktivnosti unutar tima  

07.05.2020. 

20 Obuka za privatne zdravstvene ustanove, Modul 10.: Strateški dokumenti. 12.05.2020. 
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21 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 10. Strateško i akciono planiranje 14.05.2020. 

22 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 11. Upravljanje rizikom i incidentne 
situacije 

21.05.2020. 

23 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 12. Vještina komuniciranja 28.05.2020. 

 JUNI  

24 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 13. Odnos zdravstveni radnik - 
pacijent 

04.06.2020. 

25 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 14. Indikatori izvedbe 11.06.2020. 

26 Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 15. Planiranje i pokretanje projekta 18.06.2020. 

27 
Obuka za koordinatore kvaliteta, Modul 16. Razmjena iskustava dobre 
prakse 

25.06.2020. 

SEPTEMBAR 

28 Osnovna obuka za osoblje apoteka  24. 09.2020. 

OKTOBAR 

29 Obuka za ovlaštene ocjenjivače kvaliteta 10.-11.10.2020. 

30 Obuka za specijalizante  18.10.2020. 

NOVEMBAR 

31 Napredna obuka za facilitatore 08.- 09.11.2020. 

DECEMBAR 

32 
Dani kvaliteta, obuka za koordinatore, ovlaštene ocjenjivače i direktore zdr. 
ustanova 

10.- 11. 12.2020. 

 
 
 
 Praznici. 

- 1. mart - Dan neovisnosti  
- 12. april -  Uskrs 
- 19. april -  Vaskrs 
- 1. i 2. maj - Praznik rada 
- 24. maj-  Ramazanski Bajram 
- 31. jul i- Kurban Bajram 
- 25. novembar - Dan državnosti  
- 25. decembra - Božić katolički 


