
ENSH upitnik za samoocjenu 
Evaluacija izvedbe prema organizaciji  

zaštićenoj od duhanskog dima 
 

Standard 1: Opredjeljenost Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

1.1 Zdravstvena organizacija ima dokument 
u kojem navodi opredijeljenost politici 
prema implementaciji ENHS standarda. 

    

1.2 Zdravstvena organizacija ne prihvata 
nikakva sponzorstva od strane 
duhanske industrije. 

    

1.3 Određena je radna grupa ili komitet za 
politiku za koordinaciju razvoja 
implementacije i monitoring politike 
zbrane pušenja. 

    

1.4 Viši menadžment odgovoran je za 
akcije radne grupe ili komiteta. 

    

1.5 Alocirani su finansijski i ljudski resursi 
u sklopu operativnog plana zdravstvene 
organizacije i/ili ugovori za 
implementaciju i monitoring politike 
zabrane pušenja. 

    

Standard 2: Komunikacija Ne / Nije 
implementirano

Manje od 
polovine 

implementirano

Više od 
polovine 

implementirano 
Da / Potpuno 

implementirano

2.1 Sve bolničko osoblje (uključujući 
nastavnike, studente i prelazno osoblje) 
informirani su o politici organizacije o 
zabrani pušenja. 

    

2.2 Svi uposlenici po ugovoru i spoljni 
saradnici, koji rade unutar ili u 
direktnom kontaktu sa zdravstvenom 
organizacijom, informirani su o politici 
organizacije o zabrani pušenja. 

    

2.3 Svi pacijenti (hospitalizirani i 
ambulantni) informirani su o politici 
organizacije o zabrani pušenja. 

    

2.4 Javnost je informirana o politici 
organizacije o zabrani pušenja. 

    

Standard 3: Edukacija i obuka Ne / Nije 
implementirano

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

3.1 Za sve osoblje obezbijeđen je sastanak / 
instrukcije o tome kako pristupati 
pušačima i informirati ih o politici 
organizacije o zabrani pušenja. 

    

3.2 Menadžerima i kliničkom osoblju 
obezbjeđuju se obavezni sastanci / 
instrukcije o politici. 

    

3.3 Svem osoblju je ponuđena i dostupna 
kratka interventna obuka. 

 

    



Standard 4: Identifikacija i podrška 
prestanku pušenja 

Ne / Nije 
implementirano

Manje od 
polovine 

implementirano

Više od 
polovine 

implementirano 
Da / Potpuno 

implementirano

4.1 Poduzete su sistematične procedure da 
se identificira i dokumentira pušački 
status svih pacijenata. 

    

4.2 Sistematske procedure uključuju i 
bilježenje statusa pasivnog pušenja kod 
svih pacijenata (prema nacionalnim 
definicijama, uključujući bebe i djecu). 

    

4.3 Usluga pomoći pri prestanku pušenja ili 
direktan pristup takvoj usluzi dostupni 
su pacijentima (hospitaliziranim i 
ambulantnim). 

    

4.4 U planovima tretmana pacijenata 
dokumentirane su intervencije 
motiviranja na prestanak pušenja tokom 
boravka u bolnici. 

    

4.5 Unutar organizacije je dostupna 
zamjenska terapija nikotinom / 
farmakološka terapija. 

    

4.6 Unutar organizacije su alocirani 
posebni resursi za aktivnosti podrške 
prestanku pušenja. 

    

4.7 Usluga podrške prestanku pušenja, koju 
obezbjeđuje ili joj ima pristup 
zdravstvena ustanova, ima 
uspostavljenu proceduru 
jednogodišnjeg praćenja. 

    

4.8 Unutar organizacije su široko dostupne 
informacije o pušenju i metodama 
prestanka pušenja. 

    

Standard 5: Kontrola pušenja Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

5.1 Dvorište i posjedi u vlasnišvu 
zdravstvene organizacije su u 
potpunosti zaštićeni od duhanskog 
dima. 

    

Ako je 5.1 potpuno implementiran, dodjeljuje se ukupni rezultat za ovaj odjeljak. 
AKO NIJE moraju se popuniti pitanja 5.1 do 5.5

5.2 Svi objekti koje koriste osoblje i 
posjetioci su zaštićeni od duhanskog 
dima, uključujući prostore za jelo, rad i 
zajedničke prostorije. 

    

5.3 Svi objekti koje koriste pacijenti su 
zaštićeni od duhanskog dima, 
uključujući sve prostore za tretmane, 
jelo i zajedničke prostorije. 

    

5.4 Sva transportna sredstva, terase i 
balkoni u vlasništvu zdravstvene 
ustanove su u potpunosti zaštićeni od 
duhanskog dima. 

    

5.5 Ako se negdje puši, to je potpuno 
udaljeno i odvojeno od prostora 

    



zaštićenih od duhanskog dima, prozora 
i ulaza. 

Standard 6: Okruženje Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

6.1 Natpis koji označava politiku zabrane 
pušenja vidljiv je osoblju, pacijentima i 
posjetiocima. 

    

6.2 Prostori za pušenje nisu dopušteni, ali 
ako neki još postoje pepeljare se mogu 
naći samo u tim prostorima. 

    

6.3.1 Osoblje nikad nije izloženo pasivnom 
pušenju. 

    

6.3.2 Pacijenti nikad nisu izloženi pušenju 
ili pasivnom pušenju. 

    

6.3.3. Posjetioci nisu nikad izloženi 
pasivnom pušenju. 

    

6.4 Duhanski proizvodi se ne prodaju niti 
su dostupni bilo gdje unutar 
zdravstvene organizacije. 

    

Standard 7: Zdravo radno okruženje Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

7.1.1 Tokom procesa zapošljavanja, sve 
osoblje je informirano o politici 
zdravstvene organizacije o zabrani 
pušenja.  

    

7.1.2 Svi ugovori o radu osoblja zahtijevaju 
obavezivanje osoblja na politiku 
zdravstvene organizacije o zabrani 
pušenja. 

    

7.2 Prevalenca pušenja osoblja se prati na 
godišnjoj osnovi. 

    

7.3 Svem osoblju dostupna je usluga 
pomoći kod prestanka pušenja ili 
direktan pristup toj usluzi. 

    

7.4 Nepridržavanje politike od strane 
osoblja rješeno je unutar postojećih 
disciplinskih procedura. 

    

Standard 8 Promocija zdravlja Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

8.1 Zdravstvena organizacija je učestvovala 
u jednoj ili više lokalnih, nacionalnih ili 
internacionalnih aktivnosti o zaštiti od 
pušenja unutar posljednjih 12 mjeseci. 

 

    

Standard 9: Monitoring pridržavanja Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

9.1 Vrši se godišnji interni monitoring i 
revizija politike zabrane pušenja. 

    

9.2 Kvalitet akcionih planova o zaštiti od 
pušenja je revidiran i ažuriran unutar 
trogodišnjeg perioda. 

 

    



Standard 10: Implementacija politike Ne / Nije 
implementirano 

Manje od 
polovine 

implementirano 

Više od 
polovine 

implementirano 

Da / Potpuno 
implementirano 

10. 1 Zdravstvena organizacija svake 
godine popunjava ENSH upitnik za 
samoocjenu. 

    

UKUPNO:     
Bodovanje: Ne / Nije implementirano = 1 

Manje od polovine implementirano = 2 
Više od polovine implementirano = 3     
Da / Potpuno implementirano = 4

 


