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Ovo je prva revidirana verzija standarda za akreditaciju ,,bolnica —
prijatelja beba“. Znacajnih izmjena u tekstu postojecih standarda i
kriterija nije bilo. Medutim, radi unapredenja kvaliteta pruzanja
zdravstvene usluge u porodilistima dodato je Sest novih Kriterija,
rasporedeni unutar postojecih standarda, i to:

- 214,

- 219,

- 421,

- 514,

- 6.14,

- 914

PREDGOVOR

Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH (AKAZ) je
razvila standarde za akreditaciju ,bolnica — prijatelja beba“ na
osnovu UNICEF-ove preporuke o deset koraka ka uspjeSnom
dojenju koja je prvi put publicirana 1992. godine, a kasnije i
revidirana (UNICEF/WHO, 2009.).

AKAZ je preporuke UNICEF-a uskladio sa vazeCom legislativom i
dokumentima koje je usvojila Vlada Federacije Bosne i
Hercegovine. Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece
u FBiH (Vlada FBiH, maj 2012. godine) jasno navodi da ,,...zdrava,
rodena u terminu i dojena novorodencad imaju najvecu sansu da
izrastu u zdravo dijete. Vaznost dojenja se ocrtava ne samo u
kvalitetnijem zivotu bebe nego i po zdravlje majke koja doji.

Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH, 2013.
godine) kaze da je ,odgovarajuca ishrana osnovni preduslov
postizanju optimalnog rasta i razvoja i dostizanju najveceg moguceg
standarda zdravlja“.

Upravo je porodiliSte mjesto gdje ¢e novorodence biti po prvi put
stavljeno u naru¢je majke i tu bi trebalo po prvi put i da doji. 1z tog
razloga je veoma vazna uloga osoblja porodilista da pomogne majci
i novorodencetu U tim prvim koracima, kao i da pruzi odgovarajué¢u
podrsku sukladno ,,Dobroj praksi dojenja“.



Prema Zakonu o sestrinstvu i primaljstvu (,,SN FBiH* broj 43/13, usluga prema strucnim, ali i posebnim propisima poboljsanja

¢lan 9.) ,zdravstvena i primaljska njega su javne djelatnosti te kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu, dok edukaciju iz
podlijezu kontroli zadovoljenja standarda obrazovanja i standarda oblasti kontrole kvaliteta obavlja Agencija za kvalitet i akreditaciju
kvaliteta . Prema ¢lanovima 43. i 44. istog Zakona ,,medicinske u zdravstvu u FBiH (AKAZ) .

sestre i primalje su duzne ucestvovati u uspostavi, razvijanju i Novembar, 2013.

odrzavanju sistema poboljSanja kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih
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,,Otkako je pokrenuta inicijativa ,,bolnica — prijatelj beba*
(Baby Friendly Hospital Initiative - BFHI) od strane UNICEF-a i
WHO tokom 1991. i 1992. godine, vise od 20.000 bolnica u 156
zemalja svijeta se ukljucilo u ovaj proces. Tokom ovog perioda je
odrzan veliki broj regionalnih sastanaka koji su ponudili pomo¢ i
priliku za wumreZavanje i prikupljanje povratnih informacija od
strane posvecenih profesionalaca ukljucenih u ovu Inicijativu. Kao
rezultat interesovanja i zahtjeva za obnavljanje inicijative BFHI,
UNICEF je u bliskoj saradnji sa World Health Organisation (WHO)
uradio reviziju materijala tokom 2004. i 2005. godine uz pomoc i
podrsku brojnih zdravstvenih profesionalaca koji su se ukljucili u
proces... Finalna verzija je kompletirana krajem 2007. godine.
Ocekuje se najkasnije 2018. godine nova verzija pomenutih
materijala. "

* Baby Friendly Hospital Initiative - Section 4, 2009, UNICEF/WHO

Potreba za akreditacijskim standardima

Unutar akreditacijskih standarda za bolnice (AKAZ, verzija
2005.) se porodiliste nalazi u dijelu VI: Specificne klinicke usluge,
Standard 49: Porodiljstvo sa pratec¢ih 68 kriterija, a Cetiri se ticu
vodilja o prehrani djeteta, informacija o hranjenju beba te boravka
majke sa bebom. S obzirom da ova cetiri kriterija ne insistiraju na
isklju¢ivom dojenju prvih Sest mjeseci, razvijeni su standardi za

akreditaciju ,,bolnica — prijatelja beba“. Akreditacija ,,bolnica —
prijatelja beba“ je fokusirana akreditacija, koja ima zadatak da
unutar zdravstvene ustanove evaluira i akreditira samo jedan njen
dio ili odjel, u ovom slucaju porodiliSte, bez obzira na stanje
akreditacije zdravstvene ustanove kao cjeline u ¢ijem sklopu se
nalazi.

Standardi za akreditaciju ,,bolnica — prijatelja beba*“ su
napisani na osnovu preporuka UNICEF-a i WHO (2009.) i deset
koraka o uspjesnom dojenju. Takoder, politike koje je usvojilaVlada
FBiH u vezi sa ishranom te rastom i razvojem djece naglaSavaju
vaznost dojenja. Strateski plan za unapredenje ranog rasta i razvoja
djece u FBiH 2013 — 2017, se u Programu 3.3 zalaZze za pruzanje
kvalitetnih i integrisanih usluga za trudnice, porodilje,
roditelje/staratelje 1 djecu. U istom Programu pod tatkom 3.3.4 je
navedena potreba da Federalno ministarstvo zdravstva ,,procjeni
stanja ,,bolnica — prijatelija beba* te uspostavi nove“. Razvoj
standarda za akreditaciju ,,bolnica — prijatelja beba“ je AKAZ-ov
doprinos dobrom pocetku u Zivotu novorodenceta.

Akreditacijom ,bolnica — prijatelja beba“ se na jedan
institucionaliziran i sistematski nacin kreira ambijent za primjenu
preporuka za ishranu novorodenceta dojenjem od samog rodenja,
onako Cesto i onoliko dugo koliko to sama beba Zzeli, jer skoro sve
majke (oko 95%) mogu uspjesno da doje. Zbog toga je izuzeno
vazno inicirati laktaciju i dojenje unutar prvih 6 sati Zzivota
novorodenceta. Akreditacija je takoder i nacin da se u zdravstvenim



ustanovama postigne i odrzi visoki nivo u kvalitetu pruzanja
zdravstvenih usluga.
Imperativ dojenja

Briga za zdravlje i ishranu novorodenceta je u fokusu
porodice, odnosno majke i dok boravi u porodilistu osoblja bolnice.
Osoblje bolnice je kljuéno u davanju podrske majkama da doje, da
im pomognu i daju putokaz ka uspjeSnom dojenju. Taj put nije
uvijek lagan, narocCito za majke koje su rodile svoje prvo dijete,
imaju mozda tezi porod iza sebe, frustrirane su jer beba place, a one
ne uspijevaju da je smire. Tu su od krucijalne vaznosti obuceni
zdravstveni profesionalci koji posjeduju znanja i vjestine kako da
pomognu majkama da prevazidu takve i sli¢ne poteskoce.

Osoblje porodilista daje savjete zenama i prije nego postanu
majke, odnosno ve¢ u trudnoci, narocito u zadnjem trimestru, 0
dobrobiti dojenja, o zamkama koje vrebaju kroz umirenje beba
dudama varalicama te o mogu¢im posljedicama prehrane
adaptiranim mlijekom. Isklju¢ivo dojenje prvih Sest mjeseci zivota je
jednako vazno i za bebe i za majke, a pozitivan ucinak je vidljiv u
mnogim aspektima. Kod novorodenceta dojenje smanjuje rizik
akutnih upala poput dijareje, pneumonije, infekcija uha, influence,
meningitisa kao i infekcije urinarnog trakta. Takoder, stiti od
hroni¢nih oboljenja u odraslom dobu poput diabetes melitusa tipa I,
ulcerativnog kolitisa 1 Kronove bolesti. Dojenje tokom pocetka
Zivota je povezano i sa nizim krvim pritiskom te ukupnim
holesterolom, kao i sa nizom prevalencom dijabetes melitusa tipa Il,
prekomjernom tezinom i pretilo§¢u tokom odrastanja i zrele Zivotne
dobi. Kod majki dojenje odlaze vra¢anje menstrualnog ciklusa i

smanjuje rizik od krvarenja nakon porodaja, karcinoma dojke prije
menopauze i karcinoma jajnika.

Ipak, postoji i mali broj zdravstvenih stanja novorodenceta
(npr. rodenje prije 32. gestacijske sedmice, rodenje sa manje od
1500g tjelesne tezine, galaktosemija, fenilketonuria) i/ili majke
(HIV, sepsa, hepatitis B, C, itd.) koji opravdano preporucuju
trenutno ili trajno nedojenje. Kada se razmislja o prestanku dojenja,
treba odvagati prednosti dojenja naspram rizika koji predstavljaju
prisustvo specifi¢nih stanja i ha osnovu toga treba donijeti odluku.

Akreditacijski standardi: forma i sadrzaj

Akreditacijski standardi imaju ukupno 14 standarda i 74 Kriterija.
Temelje se na UNICEF-ovih ,,Deset koraka ka uspje$nom dojenju i
podijeljeni su u deset poglavlja:

1) Politika dobre prakse dojenja (1 standard, 6 kriterija);

2) Obuka osoblja (1 standard, 10 kriterija);

3) Informacije o dojenju (1 standard, 6 kriterija);

4) Prvi kontakt i iniciranje dojenja (2 standarda, 7 kriterija);

5) Dojenje i odrzavanje laktacije (4 standarda, 20 kriterija);

6) Ishrana novorodenceta (1 standard, 10 kriterija);

7) Boravak novorodenceta sa majkom (1 standard, 3 kriterija);

8) Podoj ,,po zahtjevu* (1 standard, 4 kriterija);

9) Nema umjetnih zamjena za umirenje novorodenceta (1

standard, 4 kriterija);
10) Grupe podrske za majke (1 standard, 4 Kriterija).



Standardi i kriteriji posjeduju specifi¢cnu formu. Svaki standard ima
Cetiri kolone, a svaki kriterij ima pet kolona (vidi Sliku 1.):

- Broj standarda (sadrzi dva broja: broj poglavlja i zatim redni
broj standarda) odnosno broj kriterija (ima tri oznake: broj
poglavlja, redni broj standarda i redni broj kriterija);

- lzjava standarda (koji definiSu sam standard) odnosno
kriterija (koji pobliZe objasnjavaju standard);

- Uputstvo standarda ili kriterija (dodatno naglasavaju ili
objasnjavaju izjavu);

- Dokazi za ocjenu (prisutni samo kod Kkriterija, i oni
pobrojavaju Sta se pri ocjeni mora priloziti ili zadovoljiti da
bi taj kriterij bio ispunjen) te

- Reference standarda/kriterija (kolona koja navodi literaturu
i/ili legislativu na koju se u datom slucaju direktno ili
indirektno poziva i koja direktno ili indirektno podrzava
izjavu tog standarda/kriterija).

Standard izjava Uputstvo

21 Svo osobljc porodilita [ntema Obuka ceoblja predstavlja ne semo uj Avanje 35
pohada intermu Obukv Poluikeen peredslidia nego : e sk usrdaoany i
cbeavljanje stedenih, %30 | upcenavane s
radi cdrdavana i erapeedenjn kvaliiess 2dravstvenih usluga
Vrati 3 procenal chdavimess asebljs je sdekvatan i sklindu s
pesretama parodilitia

porediliStu i sprovodi
ciljeve Pofitike u djelo.

febenar 200 godine)

Smjemice zn akaeu sheanu ece urasts do i godine (Vady
TGill, septomober D313, pockny)
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Slika 1. Prikaz standarda/kriterija

Unutar standarda se nalazi pobrojano i 16 procedura koje se
ve¢inom odnose na davanje informacija 1 obavjeStenja majkama te

na obucavanje majki kako da ispravno rade. Pretpostavlja se da Ce
tokom vremena porodilista da razviju i veci broj procedura nego §to
je propisano akreditacijskim  standardima, jer procedure
omogucavaju da svi korisnici zdravstvenih usluga dobiju jednak
tretman, kako po obimu tako i po kvalitetu zdravstvenih usluga te
medicinskom osoblju olakSavaju rad svojevrsnom standardizacijom
radnih procesa. Naravno da je procedure mogucée i drugalije
imenovati kao i grupisati ukoliko se radi 0 slicnim temama ili
ukoliko se u porodilistu vise procedura preklapa.

Ocjena ispunjenja standarda/kriterija

Ispunjenje pojedina¢nog standarda je uslovljeno ispunjenjem
broja kriterija koje posjeduje taj standard, a ispunjenje kriterija je
opet uvjetovano predo¢enjem dokaza neophodnih za dati kriterij.
Odluka o akreditaciji donosi se za timove porodilista koja su postigla
81% 1 viSe ispunjenosti standarda, dok se odluka o uslovnoj
(uvjetnoj) akreditaciji dodjeljuje onima koji su ispunili 71 — 80%
zahtjeva standarda.

Kao dokaz ispunjenja kriterija, u okviru ovih akreditacijskih
standarda, navode se intervjui kako sa osobljem, tako i sa majkama
ili trudnicama, a kriterij se smatra ispunjenim ako 80% (ili 4 od 5
ispitanika) potvrdi navode kriterija. Kada se radi o kriterijima gdje
su u pitanju majke koje su bile pod opéom anestezijom, onda je
uslov zadovoljenja 50% (ili 1 od 2 ispitanice). U ostalim slu¢ajevima
se radi 0 prezentaciji dokaza (uvida u postojec¢u dokumentaciju,
politike, procedure, kurikulume itd.) odnosno pregledu prostorija i/ili
opreme porodilista.



Ocjena o ispunjenosti se vr$i prvi put od strane samog
osoblja porodilista u procesu koji se naziva samoocjena, a koja
predstavlja nacin kako da osoblje porodiliste utvrdi svoje nedostatke
po pitanju ispunjenja zahtjeva koji proisticu iz Standarda.
Samoocjena se moze ponavljati neogranicen broj puta sve dok
menadzment zdravstvene ustanove ne bude zadovoljan kvalitetom
pruzanja zdravstvenih usluga. Kada je samoocjena zadovoljavajuca
tada je porodiliste spremno za vanjski pregled 1 upucuje upit AKAZ-
u o terminu vanjskog pregleda. Prilikom procesa imenovanja
¢lanova ocjenjivackog tima, AKAZ vodi racuna da nema sukoba
interesa izmedu imenovanog tima i zdravstvene ustanove u koju se
on upucuje.

Akreditacijski pregled sprovodi imenovani tim vanjskih
ocjenjivaca pri vanjskom (eksternom) kolegijalnom pregledu
porodilista/zdravstvene ustanove. Tim sacinjavaju glavni ocjenjivac i
dva ¢lana tima. To su obuceni profesionalci koji su prosli AKAZ-
ovu obuku i dobili licencu za vanjskog ocjenjivaca. Vanjski
ocjenjiva¢i se rukovode istim dokazima za ispunjenje
kriterija/standarda koji su navedeni uz sami standard/kriterij. Na
kraju vanjskog pregleda, voda tima sumira nalaze tima ocjenjivaca i
piSe zavr$ni izvjestaj koji dostavlja Komisiji za akreditaciju
zdravstvenih ustanova koja odlucuje o dodjeli akreditacijskog
statusa. Komisija se moze odluciti za punu akreditaciju - kada je
zadovoljen minimum ispunjenja od 81% kriterija ili uslovnu
akreditaciju - kada je zadovoljenje kriterija 71 - 80%. Kod uslovne

akreditacije zdravstvena ustanova dobije odreden vremenski period u
kojem je duzna da popravi manjkavosti po pitanju zadovoljenja
standarda te na taj nacin stekne uslove za punu akreditaciju. Ukoliko
se to ne desi u propisanom roku onda akreditacija biva uskracena.
Takoder, kada je zadovoljenje kriterija < 71% onda se akreditacija
uskrac¢uje dok se ne steknu uslovi za izdavanje iste. Komisija za
akreditaciju zdravstvenih ustanova dostavlja Upravnom odboru
AKAZ-a izvjestaj o provedenom postupku akreditacije koji sadrzi
prijedlog odluke o akreditaciji sa obrazlozenjem. Upravni odbor
AKAZ-a je krajnja instanca koja odobrava dodjelu akreditacije
zdravstvenoj ustanovi na temelju izvjestaja Komisije.

Trajanje akreditacije i nadzor

Akreditacija ,,bolnica — prijatelja beba‘ se dobija za period od
tri godine. Unutar te tri godine AKAZ vr$i nadzor nad akreditiranim
zdravstvenim ustanovama u vidu barem jednog nenajavljenog
vanjskog pregleda. Taj pregled se obavlja na isti nacin kao i pregled
pri vanjskoj ocjeni, a u svrhu utvrdivanja u kojem obimu se osoblje
porodilista pridrzava zahtjeva koji proisticu iz akreditacijskih
standarda. Po isteku akreditacijskog perioda, zdravstvena ustanova
se ponovo prijavljuje za obnovu akreditacije.
Akreditirana zdravstvena ustanova ima pravo da: informiSe svoje
korisnike i javnost o statusu akreditacije, stavi na uvid javnosti
rjeSenje o akreditaciji i znak akreditacije te da zatrazi zvani¢no
tumacenje AKAZ-a u slu¢aju bilo kakvih nedoumica.



Standard

Korak 1 — Politika dobre prakse dojenja

Uputstvo

Reference

1.1 Porodiliste ima pisanu Politika dobre prakse dojenja se temelji na UNICEF-ovih deset Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
Politiku o dobroj praksi koraka za uspjesno dojenje. Na ovaj nacin se $titi, promovira i (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
.o .. . preporucuje dojenje barem prvih $est mjeseci novorodencetovog BFHI, UNICEF/WHO 2009: Section 1, 4
dojenja, u koju je upuceno zivota, a do druge godine Zivota uz dohranu. . . . . .
SVO OSOb|je. Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Okvirna politika unapredenja ranog rasta i razvoja djece u
BiH (,,SG BiH* broj 36/12)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
(Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
Strateski plan za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u
FBiH 2013 — 2017 (Vlada FBiH 2012. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
111 Porodiliste ima pisanu Politiku o | U Politiku je inkorporiran i - Uvid u Politiku. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
dojenju i ishrani novorodencadi Internacionalni kodeks Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka
koja se temelj! na UNICEF-ovim ma_r_ketmga adapt!ranog (WHA 1981. godine)
Egg?g;ﬁg%rgji:qieset koraka za r|\T/1||aI.Jr eklgiu;g:rg?gzg;?;ll ICll(Ode of Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
) : februar 2013. godine
Substitutes (the Code). o J ) ) o
Politika zahtijeva da HIV- Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
pozitivne rodilje budu (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
savjetovane o na¢inima
ishrane novorodenceta kao 1
smjernicu za rodilje kako da
izaberu optimalno rjesenje.
Politika stiti dojenje zabranom
promocije umjetnog nacina
prehrane.
112 Politika je dostupna i u nju je Dokument sadrzi listu sa - Intervjuiranje osoblja: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

upuceno svo o0soblje koje vodi
racuna o porodiljama, trudnicama
i novorodencadi.

imenima, datumima i
potpisima zaposlenih, kao
dokaz da su Politiku procitali
te da se pridrzavaju njenih
nacela.

ispitanih moze navesti osnovne
principe Politike.

Uvid u datume i potpise osoblja
u dokumentu.

Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)

Smjernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
(Vlada FBiH, septembar 2013. godine)




Kriterij

Izjava

Uputstvo

Dokazi za ocjenu

Reference

113 Politika, odnosno njena skraéena | Ove prostorije ukljuuju: - Opservacija prostorija BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
verzija, je vidno postavljena u - sobe za trudnice, porodilista.
svim prostorijama porodiliSta u - sobe za pripremu
kojima borave trudnice, porodilje porodilja,
i novorodendad. - porodajnu salu,
- postporodajne prostorije i
sobe,
- prostorije za njegu
novorodencadi,
- prostorije u kojima
novorodencad boravi (ako
takve postoje) i
- prostorije za intenzivnu
njegu porodilja i
novorodencadi.
114 Politika, odnosno njena skra¢ena - Opservacija prostorija. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
verzija su napisani jezikom i - Uvid u sazetke.
rijecima koje veéina majki i
osoblja porodilista razumije i
moze procitati.
1.15 Politika pored pisanog oblika lustracija je podobna za - Opservacija prostorija.
moze dodatno biti predstavljenai | trudnice i majke koje su
u obliku ilustracije koja daje nepismene.
osnovne poruke.
1.1.6 Dokumentacija se u porodilistu - Uvid u deset, nasumice Zakon o evidencijama u oblasti zdravstva, ,,SN FBiH* br.

vodi uredno i1 ¢itko.

odabranih istorija bolesti.

37/12,¢1.6.,7.,8.,12.i13.
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Korak 2 — Obuka osoblja

Standard Uputstvo Reference
21 Svo osoblje porodilista Interna Obuka osoblja predstavlja ne samo upoznavanje sa BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
pohada internu Obuku u Pol1t1k9m~porod1h§ta, nego i trajno s‘m..léno usayréaVaHJe 1 Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, ¢l. 27
orodilidtu i sorovodi obnavljanje steenih, kao i upoznavanje sa novim spoznajama litik denie ish g ) ad )
por ut P . radi odrzavanja i unapredenja kvaliteta zdravstvenih usluga. fe%:gaf;glgnarggi neeI;Je ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
ciljeve Politike u djelo. Vrsta i procenat obu¢avanog osoblja je adekvatan i u skladu sa -9
potrebama porodilista. Sm_jernice za zdravu ishranu_ djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
21.1 Svi ¢lanovi osoblja koji imaju Obuka se organizuje interno na - Intervjuiranje efa odjela. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
kontakt sa trudnicama, porodilistu od strane iskusnih - Uvid u potpise osoblja. Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, &. 27
porodiljama, majkama i/ili stggjéguliglgggégtmcnjaka iz Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,SN FBiH* br. 46/10, &l. 151
novorodencadi su na Obuci P ' Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
poduceni o sprovodenju Politike u | Potpisom na listi uz dokument februar 2013. godine)
praksu. Politike, osoblje potvrduje da je Smiernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
upoznato sa Politikom i da je FBiH, septembar 2013. godine)
sprovodi u djelo. . e e .
Zakon o sistemu pobolj$anja kvaliteta i sigurnosti i 0
akreditaciji u zdravstvu, ,,SN FBiH* br. 59/05 1 52/11, ¢l. 13
2.1.2 Obuka koju osoblje dobije je Program obuke ¢ini edukacija 0 - Uvid u Kopiju kurikuluma | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
odgovarajuceg kvaliteta. promociji i podrsci dobroj praksi Obuke. Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, , SN FBiH* br. 43/13, &l. 27
dojenja.Postoji i kurikulum za - Uvid u raspored za Obuku 7 ’ an
Obuku za razli€ite profile osoblja. novog osoblja. Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH* br. 46/10, ¢l. 151
Obuka sadrzi najmanje: Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
- 10 koraka za dobru praksu februar 2013. godine)
dOJenja,_ . Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
- Internacionalni kodeks o FBiH, septembar 2013. godine)
marketingu adaptiranog o N
mlijeka Zakon o sistemu poboljsanja kvaliteta i sigurnosti i o
~ WHA rezoluciju. akreditaciji u zdravstvu, ,,SN FBiH* br. 59/05 1 52/11, €l. 13
2.13 Obuka koju osoblje dobije je Obuka traje barem 20 sati, - Uvid u zapisnik o BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
odgovarajuca po obimu trajanja. ukljucujuci i tri sata rada pod realiziranoj Obuci. Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, ¢&l. 27
Su;sert\)/lzuom d,a ,b' .sevf.teklo Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH br. 46/10, ¢l. 151
POTEDRO zhame L vjestine. Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Zakon o sistemu poboljSanja kvaliteta i sigurnosti i o
akreditaciji u zdravstvu, ,,SN FBiH" br. 59/05 i 52/11, ¢l. 13
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Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
214 Sve medicinske sestre su Zakon se prezentira na internoj obuci, a |-  Uvid u pisani oblik Zakona Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br.
upoznate sa Zakonom o pisani oblik se postavlja na mjesta - Uvid u zapisnik o realiziranoj obuci | 43/13
sestrinstvu i porodiljstvu. dostupna svim zdravstvenim - Opservacija ocjenjivaca
profesionalcima.
2.15 Svo medicinsko osoblje koje je u | Obuka moze biti i online kurs ili - Uvid u listu osoblja i listu uéesnika | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
timu §est (6) mjeseci i duze su %amOObuka pod supervizijom iskusnih Obyke' . Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br.
prosli Obuku po dolasku u ¢lanova tima. - Uvid u Politiku. 43/13. 8. 27
porodiliste, §to je odredeno i - Uvid u listu ugesnika: bar 80% ’
Politikom ? ¢lanova osoblja je proslo obuku. Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH br. 46/10,
- Intervjuiranje osoblja: 80% njih ¢l 151
potvrduje da su bili na Obuci
(mogu da odgovore na 4 od 5
pitanja o promociji i podrsci
dojenju) .
2.16 Svo medicinsko osoblje koje je u - Intervjuiranje osoblja: bar 80% njih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
timu manje od Sest (6) mjeseci potvrduje da su upoznati sa
poznaje principe Politike i koje su Politikom i svojim ulogama u
njihove uloge u njenoj sprovodenju Politike.
implementaciji.
2.1.7 Svo nemedicinsko osoblje je Dojenje je vazno radi npr. imuniteta |-  Kopija programa Obuke. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
€] jenje ) p

takoder imalo Obuku, u ovisnosti
o njihovim zaduzenjima, kako da
pomognu majkama i
novorodencadi pri dojenju.

novorodenceta, balansirane
prehrane, pravilnog rasta i razvoja.
Osoblje moze pomo¢i tako da
novorodence §to ranije poloze na
dojku po rodenju, da novorodence
koje pla¢e poloze majci na dojku ili
stave tople obloge na dojku.

Intervjuiranje osoblja: bar 80% njih
potvrduje da su imali Obuku (moze
da navede bar jedan razlog zasto je
dojenje vazno, moze da navede
jedan primjer kojim pomaze
uspjesno dojenje).
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Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
2.1.8 Osoblje je takoder proslo kroz Obuka ukljucuje: Kopija programa Obuke. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
Obuku kako pomo¢i i pruziti - rizike i prednosti raz}iéitih nacina Intervj_uira}pje osoblja: p_ar 80% njih Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH" br.
podrsku majkama koje ne doje prehrane novorodenceta; navodi dvije teme o kojima 43/13. 8. 27
novorodendad - pomo¢ majci da izabere najbolju razgovara sa trudnicama koje zele >
' opciju; novorodende hraniti ne¢im drugim | Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog
- sigurno i higijenski ispravno osim mlijeka. mlijeka (WHA 1981. godine)
plillp(rie{nan_Je, Zrantj.enje te liieka: Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH
skladistenje a aptiranog miljexa, (Vlada FBiH, februar 2013. godine)
- priprema razlicitih opcija prehrane
novorodenceta; Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri
- minimiziranje rizika da ¢e dojilje godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
preci na upotrebu adaptiranog
mlijeka.
2.19 Osoblje je proslo obuku za Obuku treba da sprovode osobe koje Uvid u zapisnik o realizovanoj
pruzanje podrike dojiljama sa imaju iskustva u radu sa osobama sa obuci
posebnim potrebama. posebnim potrebama (osobe sa
paraplegijom, slijepe osobe, porodilje
sa amputiranim ekstremitetima).
2.1.10 Osoblje je osposobljeno za Vanredne situacije podrazumjevaju Uvid u zapisnik o realizovanoj

pruzanje podrske dojenju u
vanrednim situacijama, za §to
postoje i leci za informisanje
dojilja.

elementarne nepogode, pozare, rat i
niz drugih nepredvidenih desavanja.

obuci
Uvid u letke
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Korak 3 — Informacije o dojenju

Standard Uputstvo Reference
31 Sve trudnice su informisane 0 | Trudnice po dolasku na pregled u zadnjem trimestru trudnoée dobivaju Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH*
prednostima dojenja i dobroj informacije o prednostima dojenja kao i o oéuvanju zdravlja radi kvalitetnijeg | br- 43/13, ¢l. 11, st. 3, ¢l. 12
praksi dojenja.* zivota. Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,SN FBiH* br.
46/10, ¢l. 27, st. 2, t8. 2
*Ukoliko bolnica posjeduje predporodajni Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja
odjel il kliniku. djece u FBiH (Vlada FBiH, maj 2012. godine)

Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH
(Vlada FBiH, februar 2013. godine)

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri
godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)

Strateski plan za unapredenje ranog rasta i
razvoja djece u FBiH 2013 — 2017 (Vlada FBiH
2012. godine)

Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
3.1.1 Svim trudnicama je dostupan Taj rrllaterijal.moie biti u formi letka ili u - Uvid u dostupnost promotivnog BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
pisani prpmo_tlvnl m?tenlal_ 0 formi .nelkOQ ilustrovanog stampanog matenjala'. e Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH
prednostima i dobroj praksi materijala. - Opservacija ocjenjivaca. (Vlada FBiH, februar 2013. godine)
dojenja.

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri
godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)

3.1.2 Promotivni materijal o dobroj Materijal sadrzi informacije o vaznosti: - Uvid u sadrzaj promotivnog BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
pra}kgl dQ.JenJEl u pvr'edporodajnim - dojenja, materijala. Smjernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri
od_phenpma sadrzi b_arem B - 3to ranijeg kontakta , kozom na kozu* godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
minimalne potrebne informacije. majke i novorodenceta,

- ranog pocetka dojenja,

- boravka majke i novorodenceta 24 sata
skupa (rooming-in i bedding-in),

- dojenju ,,na zahtjev*,

- Cestih podoja da bi se osigurala
dovoljna koli¢ina mlijeka,

- ispravnog polaganja na dojku i njeno
hvatanje od strane novorodenceta,

- majéinog mlijeka kao jedine prehrane u
prvih Sest mjeseci zivota i nakon
uvodenja ostale hrane nakon Sest
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mjeseci zivota i 0
rizicima davanja adaptiranog i drugih
zamjena za majéino mlijeko.

Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
3.13 Osoblje informira trudnice u Ovaj kriterij se moZe ispuniti i Intervjuiranje trudnica: bar 80% Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja
treéem trimestru trudnoée postavljanjem ekrana u ¢ekaonicama na trudnica koje su bile na minimalno | djece u FBiH (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
p0]: ed?naéno ili grupno u vezi sa Igo!lmg se errllt; raju sn |:1nl jeni zapisi o dv? p(riegleda u treCem trimestruto | .\ dravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH* br.
dojenjem za §to postoji i cojentt @ pozeyno € 1 da 8¢ Sme svi potvrcyje. - . . 46/10, &1. 27, st. 2, t&. 2
odgovarajuéa procedura ¢lanovi odjela tako da trudnica unaprijed Intervjuiranje trudnica: bar 80% .
& ‘ upozna osobe koje ¢e biti uz nju tokom i njih moZe adekvatno da opise BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
?O:()I;Jr?];g'rgda. barem o: dISkuds'Jl’_'hotnaJmanje dvije od Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH
n JJ su ba T . navegenin tema. (Vlada FBiH, februar 2013. godine)
- vaznosti kontakta koze na kozu, Uvid u proceduru.
- rooming-in,
- rizicima dohrane tokom dojenja prvih
Sest mjeseci Zivota.
3.14 U prostoru porodilista nema Opservacija prostorija u potrazi za | Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog
usmene niti pismene promocije promotivnim materijalom. mlijeka (WHA 1981. godine)
drugog naéing pr@hranf_: _ Intter\gu! ragjenosn?blj?: r?]ar ?.O% Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH
novoroden¢adi osim dojenja, §to go Vr,hujev.a € flp omocije (Vlada FBiH, februar 2013. godine)
je navedeno i u Politici. rugih nacina prewane - - : . .
novorodencadi osim dojenja, itd. Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri
Uvid u Politiku. godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
3.15 Tokom poroda se u porodilistu Uvid u kartone. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
nalazi antenatalni karton trudnice. Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH*
br. 43/13, ¢l. 42
Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH* br.
46/10, ¢l. 172, st. 1, t¢. 3
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
3.1.6 Trudnicama je dostopan Letak treba da sadrZi uputu o: Uvid u informativne letke

informativni letak o dojenju u
vanrednim situacijama.

njezi dojki u vanrednim situacijama
(u kolektivnim smjestajima),
eventualnom stresnom prekidu
dojenja,

upotrebi mlijeka iz humanitarne
pomoci ,

nastavku dojenja poslije stresa.
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Standard

Korak 4 — Prvi kontakt i iniciranje dojenja

Uputstvo

\ Reference

41 Novorodence ostaje u kontaktu | Ukoliko postoji potreba za potvrdom o pridrzavanju ovog BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
sa majkom odmah po rodenju | Koraka, potvrda se moZe dobiti i posmatranjem vaginalnih Smiernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
(kontakt kozom-na-kozu). poroda, gdje se bar u 80% slucajeva potvrduje pridrzavanje. FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
411 Novorodence se po rodenju daje Ovo se desava odmah ili Intervjuiranje porodilja: bar | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
majci (kontakt koZom na kozu) i najkasnije 5 minuta po rodenju, 80% ispitanica to potvrduje.
tako ostaje barem sat vremena za | kod svih vaginalnih porodaja ili Uvid u proceduru.
$to postoji i procedura carskih rezova sa lolalnom
' anestezijom.
Vidii8.1.3
*barem sat vre.r?ena jer novorodencadi 5 lzuzetak su medicinski opravdane
treba nekada vise od sat vremena da poénu . . . -
dojti situacije: npr. carski rez u opéoj
' anesteziji.
412 | Porodilje koje suimale carski rez | \uu o5 50 doktori odobre da je s Intervjuiranje porodilja: od | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
U opcoj anestevzu‘l‘, imaju kontakt | megicinske strane zena povratila nasumice izabranih porodilja
~koZom na kozu* sa bebom, | svijest poslije opée anestezije, sa carskim rezom, ako je
odmah nakon §to povrate svijesti | presudno je subjektivno misljenje neka imala op¢u anesteziju,
reaguju na vanjske poticaje. majke koja treba da kaze kada je bar 50% njih potvrduje
spremna za kontakt sa navod kriterija.
novorodencetom.
4.1.3 Porodilje ¢ije se bebe nakon Ukoliko to nije slucaj, osoblje Intervjuiranje porodilja: 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

poroda nalaze u dijelu za
intenzivnu njegu imaju priliku da
drze svoju novorodencad na kozi.

daje opravdan razlog zasto.

ispitanica potvrduje.
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Standard Izjava Uputstvo Reference
4.2 Iniciranje podoja se vrsi Novorodence se odmah nakon rodenja stavlja majci na prsa i BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
odmah nakon rodenja. pomaze mu se kad Zeli da doji. Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
(Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
421 Porodiliste ima posebnu prostoriju - Opservacija ocjenjivaca
za nadzor majki i novordencéadi
nakon poroda, gdje bi majke
mogle neometano dojiti bebe.
4.2.2 Novorodencad se stavljaju majci | Novorodencad se ne primoravaju | - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
na dojku odmah po rodenju i tako | da doje nego se poloZe u ispravan ih potvrduje.
inicira prvi podoj za §to postoji poloZaj za dojenje i pruza im se - Uvid u proceduru.
procedura pomo¢ kada Zele dojiti.
4.2.3 Porodilje se prema proceduri Znaci da je novorodence gladno | - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
potiéu da prepoznaju Znake koje Su: nemir, pOkreti i ZVUCi Sisanja, ih potvrduje.
novorodende daje kada je gladno | POKreti jezikomi otvaranje usta, |- Uvid u proceduru.
u toku tog prvog kontakta. okretanje glavom ,,u potrazi za
hranom®, brzi pokreti o¢iju,
stavljanje rukice u usta,
pokretanje rukica i nogica.
Plac je kasni znak gladi, tada
prvo treba umiriti dijete pa mu
onda ponuditi dojku!
4.2.4 Porodiljama se nudi pomo¢ da - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

prepoznaju kada je novorodende
spremno da po prvi put doji kao i
u samom dojenju za $to postoji i
odgovarajuca procedura.

ih potvrduje.
- Uvid u proceduru.

Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
(Vlada FBiH, maj 2012. godine)
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Korak 5 — Dojenje i odrzavanje laktacije

Standard Uputstvo ‘ Reference
51 Majke koje nisu nikada dojile | Dojenje za novorodence predstavlja zadovoljenje njegovih BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
ili su imale problema sa Osno.vmh. Zlvotp1h potreba i aktivnosti te vodi njegovom Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,SN FBiH* br. 43/13, &L. 11,
dojenjem, imaju svu potrebnu | kvalitetnijem Zivotu. st. 2,3, ¢l 12
njegu i podrsku, prije i poslije Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
poroda. februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Strateski plan za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u
FBiH 2013 — 2017 (Vlada FBiH 2012. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
5.1.1 Osoblje poducava majke kako da - Intervjuiranje sefa odjela. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
doje novorodence u skladu sa - Intervjuiranje majki: 80% | ;. 1 sestrinstva i porodiljstvu, , SN FBiH br. 43/13, &l. 11,
napisanom procedurom. pO'[VI'(.iUJe da lmje neko oq st.2,3
osoblja ponudio pomo¢ pri
dojenju. Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
- Uvid u proceduru. (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
5.1.2 Majkama se nudi pomo¢ u Pored stavljanja bebe na dojku, - Intervjuiranje majki: 80% BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
podsticanju laktacije i u dojenju laktacija se moZe potai i poquuJe da im je nek9 od Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, &l. 11,
unutar 6 sati nakon poroda za 3to |zdaja_njem (manuelno ili osoblja ponudio pomo¢ pri st 2 3
postoji i procedura. pumpicom). dojenju unutar 6 sati nakon ' . ‘ o .
poroda. Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
- Uvid u proceduru. (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
513 Tokom hospitalizacije dojilje Hrana koja se distribuira - Opservacija ocjenjivaca
dobijaju adekvatnu ishranu i porodiljama sadrZi obroke bogate
meduobroke radi kvaliteta cinkom, dojilja treba da unese 15-
laktacije 20mg cinka dnevno (jaja, mlijecni
' proizvodi, integralne Zitarice) kao
i povrée svjeze, bareno U vidu
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variva ili pirea.

Meduobroci sadrze neophodne
vitamine.

Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
5.14 Osoblje u skladu sa procedurom Znaci da je nov_orodenée dobro Intervjuiranje osoblja: 80% BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
nudi Pomoé i poducava majke polozeno na dojku: lzsg)altjn(;kfsapg tivr(g)lll(Jaezg?i to Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, ¢l. 11,
kako ispravno da postave - cijelim je tijelom okrenuto K JI'k pNE pd S st.2,3
novorodence na dojku. prema majci tako da su uho, E ol do ,ton a'inaju na
rame i kuk djeteta u istoj 0ga 0a upute maj u 0
horizontalnoj ravnini; InterVJu_lranje_ ma_qk|. 80%
- novorodence je polozeno U Egé;ﬁdﬁjeoiaéﬁjeoﬁgg Og
ravni s dojkom, tj. bradavica 0'Ja ponudio pomoc p
je u ravni s pozicioniranju i stavl;anju
novorodencetovim nosi¢em; Ezz?;fgesr;ie;aarligr?ojokr% da
- usta moraju obuhvatiti $to Uiranie doiili p. 0
vedi dio arcole dojke Intervjuiranje dojilja: 80%
(tamnog podrugja oko njih moze da demonstrira ili
bradavi%:g)' J opise ispravno polaganje
- donja usna novorodenceta E‘i/‘;grsdigizgau?s dojku.
mora biti izvrnuta ka vani. P '
515 Osoblje prema proceduri Vidi uputstvo 5.1.3 Intervjuiranje dojilja: 80% BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
poducava majke da prepoznaju njih moZe da opise znake
koji su znaci da je beba u koji indiciraju da je
ispravnom polozaju za dojenje. novorodence dobro
pozicionirano.
Uvid u proceduru.
5.1.6 Osoblje prema proceduri Pokazatelji uspje$nog dojenja: Intervjuiranje dojilja: 80% BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

poducava majke da prepoznaju
kada beba uspjesno doji.

vidi se pomjeranje Celjusti
novorodenceta kod
sljepoo¢nice;

Cuje se gutanje;
novorodence je zadovoljno
nakon dojenja.

njih moze da opise znake
koji indiciraju da
novorodence uspjesno doji.
Uvid u proceduru.




5.1.7 Osoblje poducava majke na koji Higije_na ruku je bitna npr. da bi - Intervjuiranje dojilja: 80%
nacin da odrzava higijenu ruku i se sprijecilo prenosenje i njih to potvrduje.
za to postoji procedura. nastanjivanje gljivice (Candida - Intervjuiranje osoblja: 80%
albicans) na sluznici usta njih moZe da navede jednu
novorodenceta. bitnu stvar po pitanju
higijene ruku.
- Uvid u proceduru.
Standard Izjava Uputstvo ‘ Reference
5.2 Majke se uce kako da odrze Odrzavanje laktacije odnosno nadolaZenje mlijeka u dojkama je | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
laktaciju ¢ak i ako su odvojene narocito vazno ukoliko novorodence nije u stanju ili moguénosti
od novorodencadi. odmah po rodenju da doji.
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
521 Osoblje pokazuje majkama Za ove potrebe postoje, pored | - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
tehniku izdajanja (ruéno istiskanje | manuelne tehnike i aparati onih koje doje potvrduju.
mlijeka iz dojki) i za to postoji (pumpice). - Uvid u proceduru.
odgovarajuca procedura.
522 Majke dobiju pisani i/ili Materijal pored tehnike - Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
ilustrovani materijal kako da se izdajanja sadrZi i informaciju potvrduje.
izdajaju. gdje majke mogu da potraze - Uvid u materijale.
pomo¢ po ovom pitanju
ukoliko im je potrebna.
5.2.3 Porodiliste posjeduje opremu za Ova oprema podrazumijeva - Uvid u opremu za izdajanje. | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

pomo¢ pri izdajanju mlijeka.

rucne 1/ili elektricne izdajalice
(pumpice) te moguénost za
pranje i sterilizaciju istih.
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Kriterij

Izjava

Uputstvo

Dokazi za ocjenu

Reference

5.2.4 Porodiliste posjeduje opremu za Oprema za skladiStenje - Uvid u opremu za BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
ispravno i sigurno skladistenje podrazumijeva flasice koje se skladiStenje mlijeka.
izdojenog mlijeka. mogu sterilisati, kao i frizidere
sa ispravno podeSenom
temperaturom radi ocuvanja
mlijeka.
Na sobnoj temperaturi je
izdojeno mlijeko valjano
ukoliko se upotrijebi u roku od
2 sata.
525 Porodiliste posjeduje proceduru Procedura ukljucuje i dio o - Uvid u proceduru.
za ispravno i sigurno skladiStenje | sterilizaciji opreme gdje je to
izdojenog mlijeka. neophodno.
5.2.6 Nije prisutna pojava mastitisa kod | Prevencija mastitisa se radi - Uvid u medicinsku BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
majki za vrijeme boravka u pregledima nabubrenosti dojke dokumentaciju. _
porodilistu. i redovnim potpunim - Intervjuiranje majki: 80% ih
izdajanjem mlijeka. to potvrduje.
Standard Izjava Uputstvo ‘ Reference
5.3 Majke éua]e novorodenc¢ad u BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
intenzivnoj njezi dobijaju Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
potrebne informacije i (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
demonstracije u vezi sa
dojenjem.
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
531 Majkama koje doje ili Zele dojiti - Intervjuiranje majki: 80% BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

je prema proceduri ponudena
pomo¢ pri podsticaju i odrzavanju
laktacije unutar 6 sati nakon
porodaja.

ispitanica potvrduje.
Uvid u proceduru.
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5.3.2

Majke koje doje ili Zele dojiti se
upucuju kako da odrze laktaciju.

Vidi 5.2

Ovo podrazumijeva da majka | -
doji ili se izdaja barem 6 puta
u 24 sata. -

Intervjuiranje majki: 80%
ispitanica potvrduje.
Uvid u proceduru.

BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

Reference

Standard

Uputstvo

5.4 Majke koje ne mogu ili ne zele | Ovo se odnosi na majke koje su odmah po rodenju skupa sa BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
da doje, osoblje poducava SVOJO_m IlOVOI‘(:J_denC‘_adi, k’flO i na one ¢ija su novorodencad Zakon o zdravstvenoj zastiti, ,,SN FBiH* br. 46/10, ¢l. 27, st. 2,
kako da na drugi nacin odvojena od njih u intenzivnoj njezi. 1. 4
prehranjuju novorodence. Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
1981. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za ocjenu Reference
54.1 Majke koje ne mogu ili su Osoblje daje majkama - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
odlucile da ne doje se prema potrebne informacije kako bi ih potvrduje. Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
proceduri savjetuju o razliitim majke mogle da naprave - UVt'd_ u urnek izjave i u 1981. godine)
., : ‘o : : o potpisane primjere.
nacinima preh@ne Vl pomaze 1m s 1nf0rmlsanu. .odluku Sta Jve . - Uvid u proceduru. Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
kod odluke koji naéin je za njih najbolje u njihovom slucaju. :
Lo februar 2013. godine)
najprihvatljiviji. Ukolik ke odlue d o : ) o
L KolIXo majike odluce da ne Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
zele da doje, potpisom na FBiH, septembar 2013. godine)
izjavi to i potvrduju, a izjava
se stavlja u njihov medicinski
karton.
5.4.2 Majke koje ne mogu ili su Osoblje daje majkama - Intervjuiranje majki: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

odlugile da ne doje, a ¢ija su
novorodencad na intenzivnoj njezi
se prema proceduri savjetuju o
prednostima i rizicima razli¢itih
opcija prehrane novorodenceta.

potrebne informacije kako bi
majke mogle da naprave -
informisanu odluku $ta je

najbolje u njihovom slucaju.

ih potvrduje.
Uvid u proceduru.

Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
1981. godine)

Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
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Kriterij

Izjava

Uputstvo

Dokazi za ocjenu

Reference

5.4.3

Osoblje na adekvatan nacin prema
proceduri podu¢ava majke kako
se na odgovarajuéi nacin priprema
adaptirano mlijeko.

Posmatranje osoblja: 80%
daje tacne i kompletne
demonstracije i trazi pokaznu
demonstraciju od majke.
Posmatranje osoblja: 80%
potvrduje da to zna uraditi, a
ukoliko NE, onda znaju na
koga da upute majke u svojoj
smjeni.

Intervjuiranje majki: 80% ih
potvrduje da su dobile
adekvatna uputstva i
demonstracije o pripremi
adaptiranog mlijeka te da je
osoblje trazilo da ponove.
Uvid u proceduru.

BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
1981. godine)

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)

5.4.4

Osoblje prema proceduri
poducava majke kako da na
adekvatan nacin da prehranjuju
novorodence adaptiranim
mlijekom.

Posmatranje osoblja: 80%
daje tacne i kompletne
demonstracije i trazi pokaznu
demonstraciju.

Intervjuiranje majki: 80% ih
potvrduje.

Uvid u proceduru.

BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
1981. godine)

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)

5.4.5

Osoblje prema proceduri upucuje
majke kako da se pobrinu za
nadolazece mlijeko u dojkama.

U ovim slu¢ajevima se
majkama propisuju
odogovarajuci lijekovi koji
vode prestanku produkcije
mlijeka, a u meduvremenu
dok ono potpuno ne stane,
majke treba na umjetni nacin
da se rijese tog mlijeka (da ne
bi doslo do mastitisa) i da nose
malo jace grudnjake $to
smanjuje produkciju mlijeka.

Intervjuiranje majki: 80% ih
potvrduje da su dobile
adekvatna uputstva.

Uvid u proceduru.

23




Korak 6 — Ishrana novorodenceta

Standard Uputstvo Reference
6.1 Novorodencadi se daje sSamo Novorodenéadi se ne daje dodatna hrana ili pi¢e pored maj¢inog | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
majcino mlijeko. mlijeka OSIM ako to nije medicinski indicirano. Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
(Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference

6.1.1 Novorodencad rodena u terminu | Izuzetak od ovog pravila ¢ine Pregled medicinske BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
se iskljucivo doje ili im se daje situacije gdje je to neizvodivo dogym?m{f”e izprotekle |t nacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
izdojeno maj¢ino mlijeko sve do | iz medicinskih razloga, npr. g0« Il?l?. ?Qéélq\_/lor(_)lc_iebr}caclil 1981. godine)

Stomia i : ; ; IR je iskljucivo dojilo ili bivalo
otpustanja iz bolnice. ak(-)- majka p“ma anF!bIOtl-k- hranjeno izdojenim Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
koji se prenosi u mlijeko ili - :
. . 9 mlijekom. februar 2013. godine)
ukoliko majka NE ZELI da Posmatranje novorodencadi: o i
doji. bar 80% ﬁ ima SAMO " | Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
ar 607 Ih prima (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
maj¢ino mlijeko.
Intervjuiranje majki: 80% ih
potvrduje.
6.1.2 Svi klini¢ki protokoli ili Obuhvataju npr: Pregled protokola i/ili BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
ilis i . rocedura.
procedure u porodiliStukojise | b0y g iniciranju P
koriste za ishranu novorodenc¢adi .
su u skladu sa BFHI i vaze¢im laktacije,
U U siiadu v - Proceduru o prvom
vodiljama zasnovanim na doieni
; ojenju,
dokazima. . .
- Proceduru o odrzavanju
higijene ruku, itd.

6.1.3 Majkama se ne daju Neodgovaraju¢im se smatra Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
neodgovarajuée informacije u svaki materijal koji potvrduje. Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
vezi sa prehranom novorodenceta. preporucuje a}daptlrana 1981. godine)

mlljeka{’jhr.anljenje prema Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
rasporedu I si. februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
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Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference

6.1.4 Osoblje daje upute o dojenju Osoblje je poduceno o tehnici | - Opservacija ocjenjivaca
blizanaca. dojenja blizanaca. - Uvid u zapisnik sa obuke

- Intervjuiranje osoblja

6.1.5 Porodiliste posjeduje - Opservacija prostorije za BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
odgovarajucu prostoriju/prostor pripremu adaptiranog Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
za pripremu adaptiranog mlijeka. mlijeka. 1981. godine)

6.1.6 Porodiliste posjeduje Ovdje spada kuhalo za vodu, - Opservacija opreme za
odgovarajuéu opremu za pripremu | sterilizator, flasice koje se pripremu adaptiranog
adaptiranog mlijeka. mogu sterilizirati, itd. mlijeka.

6.1.7 Porodiliste posjeduje Ukoliko majke Zele, mogu i - Opservacija zaliha
odgovarajuce i dovoljne koli¢ine | same da kupe onu vrstu adaptiranog ml?jgka.
adaptiranog mlijeka. adaptiranog mlijeka za koje - Opservacija obiljezenog

misle da je najbolje, i na tim adaptiranog mlijeka koje su
pakovanjima se upisuje majke same kupile.

. : - Intervjuiranje osoblja.
njihovo ime.

6.1.8 Prostor/prostorija za pripremu - Opservacija prostorija. BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
adaptll_’apog_mlljgka je udaljen/a Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
od majki koje doje. 1981. godine)

6.1.9 Majke koje doje nemaju vizuelni Za ovu svrhu je dovoljan i - Opservacija prostorija.
kontakt sa majkama koje u tom paravan ukoliko porodiliste - Intervjuiranje majki koje
trenutku svoje novorodence nije u moguénosti da te majke doje: 80% ih potvrduje.
prehranjuju adaptiranim smjesti u sobe odvojene od
mlijekom. dojilja.

6.1.10 Postoje procedure o pripremi - Uvid u procedure.

adaptiranog mlijeka i o prehrani

novorodenceta adaptiranim
mlijekom.
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. Korak7-Boravaknovorodentetasamajom

Standard

Uputstvo

\ Reference

7.1 Porodiliste praktikuje da majka | Rooming-in (engl.) podrazumijeva smjestaj majke i BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
i novorodence budu smjesteni HOYETOfienéeta:il 1stoj SOb_LtdOk Iie be?d'ng"” (engl.) smjestaj Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu, ,,SN FBiH* br. 43/13, ¢l. 12
istoi iiliui majke i novorodendeta u istom krevetu.
u istoj sobi ili u istom krevetu. J Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference
7.11 Majke i novorodencad se odmah | Ukoliko to nije slu¢aj, onda Posmatranje odjela: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
nakon porodaja smjestaju u istu postoje opravdani medicinski novorodencadi je skupa sa
sobu ili krevet, §to je navedeno i u | razlozi za to. majkama.
Politici. Uvid u Politiku.
Intervjuiranje majki: bar 80%
majki potvrduje.
7.1.2 Majke i novorodencad ostaju 24 | Ukoliko to nije slu¢aj, onda Posmatranje odjela: bar 80% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
sata skupa, u istoj sobi ili krevetu, | postoje opravdani medicinski novorodencadi je skupa sa
nakon porodaja bez razdvajanja. | razlozi za to. majkama.
Intervjuiranje majki: bar 80%
majki potvrduje.
7.1.3 Majke koje su se porodile u op¢oj Posmatranje odjela: bar 50% | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

anesteziji borave u istoj prostoriji
(rooming-in) sa novorodencadi
¢im su U stanju da odgovore na
potrebe novorodenceta.

majki koje su se porodile u
opcoj anesteziji to potvrduju.
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Standard

Korak 8 — Podoj ,,po zahtjevu“

Uputstvo

Reference

8.1 Ohrabruje se podoj ,,po Majke treba uputiti da je svako novorodendée drugacije te se BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
zahtjevu®, treba Uprayljat' PO njegovpm bioritmu, kako po pitanju Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
ucestalosti tako i po pitanju trajanja dojenja. (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference
8.1.1 Osoblje prema proceduri Vidi i uputstvo u 4.2.2 - Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
poducava majke kak? d"fl u poftvrduje__daksu dobili Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
svakodnevnom okruzenju nakon informacije kako da februar 2013. godine)
izlaska iz porodilista prepoznaju prepoznajuvglgdno de b
kada je novorodence gladno. novorodente i navoe bar 2
znaka gladi.
- Uvid u proceduru.
8.1.2 Osoblje prema proceduri - Intervjuiranje majki koje BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
preporucuje majkama da doje doje: 80% ih to potvrduje.
&esto koliko novorodence to Zeli. - Uvid u proceduru.
8.1.3 Osoblje preporucuje majkama da - Intervjuiranje majki koje BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
novorodence doji onoliko dugo doje: 80% ih to potvrduje.
koliko ono to zeli, za $to postoji i - Uvid u proceduru.
procedura.
8.1.4 Majke se savjetuju da pokusaju da | Pune dojke se osjete na dodir, |- Intervjuiranje majki koje BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
doje u trenutku kada osjete dasu | tvrde su, zategnute i/ili poma doje: 80% ih to potvrduje.
im dojke pune prema bolne. - Uvid u proceduru.
odgovarajucoj proceduri.
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Standard

Korak 9 — Nema umjetnih zamjena za umirenje novorodenceta

Uputstvo

Reference

9.1 Novorodencadi se ne daju dude Moguéi rizici umjetnih zamjena za umirenje novorodencadi su: | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
varalice niti se hrane flasicom. Vec_ii rizik od ranog pdvikavanja od dojenja, nepravilno sisanje Smiernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
dojke te uzrokovanje ragada, slabo dobijanje na tezini, upale (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
uha, itd.
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference
9.11 Novorodencadi koja doji se u Ukoliko se one pak daju, - Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
porodilistu ne daju dude varalice za | majke su upoznate sa rizicima potvrduje da prema njihovom | g ionice 72 7dravu ishranu djece uzrasta do tri godine
Sto postoji i procedura. (vidi uputstvo u 9.1). znanju njihovoj (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
novorodencadi nisu davane '
dude.
- Uvid u proceduru.
9.1.2 Novorodencadi koja doji se u Novorodencéad koja ne dojise |- Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
porodilitu ne daju flasice sa hrani putem kasikice ili putem potvrduje da prema njihovom Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
umjetnim bradavicama prema kapaljke/Sprice. znanju njihovoj (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
proceduri : . ) novorodencadi nisu davane
' Ukoliko se koriste flasice sa flaice sa umjetnim
umjetnim bradavicama, majke bradavicama.
su upoznate sa rizicima (npr. - Uvid u proceduru.
veci rizik od ranog
odvikavanja od dojenja,
nepravilno sisanje dojke te
uzrokovanje ragada, slabo
dobijanje na teZini, upale uha).
9.13 Osoblje prema postojecoj proceduri Vidi uputstvo u 9.1 - Intervjuiranje majki: 80% ih | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
informise majke o rizicima koje po potvrduje. Smiernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine
novorodence nosi upotreba duda - Uvid u proceduru. (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)
varalica i hranjenje flaSicom.
9.14 Osoblje informiSe majke o rizicima Osoblje u vidu informativnih | - Uvid u informativne letke

koje po novorodence nosi pusenje,
upotreba narkotika, droge i alkohola.

letaka upoznaje porodilje sa
pomenutim rizicima.
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Standard

Korak 10 — Grupe podrske za majke

Uputstvo

Reference

10.1 Majke se upucuju gdje mogu Dosta majki iako uspjesno doji dobije ragade — ostecenja BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
potraZiti i dobiti pomo¢ u vezi | bradavice, gljivi¢nu infekciju bradavice, zastoj mlijeka te su i Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
sa dojenjem. ovo pitanja koja dojilje mogu s vremenom imati. (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
Kriterij Izjava Uputstvo Dokazi za samoocjenu Reference
10.1.1 Majkama se daju informacije gdje Intervjuiranje sefa odjela: BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
mogu naci podrsku ipomoc u moze navesti bar jedan izvor Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
dojenju/prehrani novorodenceta lr}f(_)(;macua. d (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
S . N vid u proceduru.
pgs(;(t)P ;l?talfggetjzu?glmce za sto Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
postojri p ’ februar 2013. godine)
Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
10.1.2 PorodiliSte podrzava Uz otpusnu listu se majci daju Intervjuiranje sefa odjela: BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4
uspostavljanje organizacije i adrese ili kontakt brojevi !{(.)j.l n%VOd.l. barjedanvnaém Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH
(institucije) i/ili koordinira grupe | institucija i organizacija za ili instituciju za podrsku (Vlada FBiH, maj 2012. godine)
podrske sa drugim javnim pomoc¢ pri dojenju. majkama pri dojenju.
institucijama i nevladinim
organizacijama koje pruZaju
pomo¢ majkama pri dojenju.
10.1.3 Patronazna setra iz posjecuje “Originalni tekst iz UNICEF- Uvid u listu otpustenih majki | BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

majku i novorodence u kuéi dan-
dva po izlasku iz porodilista i jo§
dva puta u narednih 20-tak dana,
nadgleda presvlacenje i pomaze
majci pri prvom Kupanju
novorodendeta.”

ove preporuke: Osoblje
ohrabruje majku da u periodu
od 2-4 dana te jos jednom
nakon 15 dana od otpustanja,
posjeti bolnicu radi
eventualno potrebnih
konsultacija o dojenju sa
iskusnom osobom.

i novorodencadi koja je
poslata ili data patronaznim
sestrama.

Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH,
februar 2013. godine)
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Kriterij

Izjava

Uputstvo

Dokazi za samoocjenu

Reference

10.1.4

Pred otpustanje iz bolnice,
majkama se daju Stampani
materijali sa informacijama gdje
mogu da se obrate u slucaju da
zatrebaju pomo¢ pri
dojenju/prehrani novorodenceta.

Vidi uputstvo u 10.1.2

Intervjuiranje majki: bar 80%
ih potvrduje da su dobili
ovakve informacije.

Uvid u materijale.

BFHI, UNICEF/WHO 2009; Section 1, 4

Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA
1981. godine)

Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada
FBiH, septembar 2013. godine)
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Reference/pravni osnov:

1) Baby Friendly Hospital Initiative, UNICEF/WHO 2009; Section 1

2) Baby Friendly Hospital Initiative, UNICEF/WHO 2009; Section 4

3) Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka (WHA 1981. godine)

4) Politika za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH (Vlada FBiH, maj 2012. godine)

5) Politika za unapredenje ishrane djece u FBiH (Vlada FBiH, februar 2013. godine)

6) Okvirna politika unapredenja ranog rasta i razvoja djece u BiH (,,SG BiH* broj 36/12, Vije¢e ministara BiH, Vlada FBiH, Vlada RS,
Vlada Brcko distrikta)

7) Strateski plan za unapredenje ranog rasta i razvoja djece u FBiH 2013 — 2017 (Vlada FBiH, 2012. godine)

8) Smijernice za zdravu ishranu djece uzrasta do tri godine (Vlada FBiH, septembar 2013. godine)

9) Zakon o sestrinstvu i porodiljstvu (,,SN FBiH* broj 43/13)

10) Zakon o zdravstvenoj zastiti (,,SN FBiH* broj 46/10)

11) Zakon o evidencijama u oblasti zdravstva (,,SN FBiH* broj 37/12)

12) Zakon o sistemu pobolj$anja kvaliteta i sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu (,,SN FBiH* broj 59/05 i 52/11)
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Dokumentirane politike i procedure:

1. Politika o dobroj praksi dojenja (1.1.1)

Procedura za kontakt ,,koZzom na kozu* majke i novorodenceta i iniciranje laktacije (4.1.1)
Procedura za iniciranje prvog podoja (4.2.1)

Procedura za ispravno i sigurno skladistenje izdojenog mlijeka (5.2.5)

Procedura o pripremi adaptiranog mlijeka u porodilistu (6.1.9)

Procedura za nekoristenje varalica i flasica sa umjetnim bradavicama (9.1.1; 9.1.2)

ok W

Procedure informisanja/savjetovanja majki:

7. Procedura informisanja majki u zadnjem trimestru trudnoce u vezi sa dojenjem (3.1.3)

8. Procedura informisanja majki o vaznosti higijene ruku i kako je odrzavati (5.1.6)

9. Procedura informisanja majki koje ne zele/ne mogu dojiti o alternativnim na¢inima prehrane (5.4.1; 5.4.2)

10. Procedura savjetovanja majki o podoju ,,po zahtjevu* (novorodence doji onoliko dugo i onoliko ¢esto koliko to ono zeli) (8.1.2; 8.1.3;
8.1.4)

11. Procedura savjetovanja majki o upotrebi duda varalica i umjetnih bradavica (9.1.3)

12. Procedura savjetovanja/informisanja majki o pomoc¢i pri dojenju nakon izlaska iz porodilista (10.1.1)

Procedure za obucavanje majki:

13. Procedura obucavanja majki i pomoc¢i majkama kako da doje novorodence (4.2.3; 5.1.1)

14. Procedura podsticanja 1 odrZzavanja laktacije 1 dojenja (5.1.2; 5.3.1; 5.3.2)

15. Procedura obu¢avanja majki kako ispravno da poloZe novorodence na dojku (5.1.3; 5.1.4)

16. Procedura poducavanja majki da prepoznaju kada novorodence uspjesno doji (5.1.5)

17. Procedura poduc¢avanja majki o manuelnom istiskivanju mlijeka iz dojki (ru¢no ili uz pomoc¢ aparata) (5.2.1)
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Lista skraéenica:

AKAZ
BFHI
BiH
FBiH
HIV

SG

SN

the Code
UNICEF
WHA
WHO

Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH

Baby Friendly Hospital Initiative (Inicijativa za ,,bolnice — prijatelje beba“)
Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Human Immunodeficiency Virus (Virus humane imunodeficijencije)
Sluzbeni Glasnik

Sluzbene Novine

International Code of Marketing of Breastmilk Substitutes (Internacionalni kodeks marketinga adaptiranog mlijeka)
United Nations Children's Fund (Fond Ujedinjenih nacija za djecu)

World Health Assembly (Skupstina Svjetske zdravstvene organizacije)
World Health Organisation (Svjetska zdravstvena organizacija)
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