JZU DOM ZDRAVLJA SREBRENIK
KOMISIJA ZA POBOLJSANJE KVALITETA
Broj: /10

Srebrenik 30.12.2010

Telefon 035645 667 fax 035645703

Komisija za poboljSanje kvaliteta imenovana rjeSenjem direktora Ustanove br 1803/10 od
08.11.2010. god. na sastanku odrzanom 28.12.2010. god. usvojila je:

PROCEDURA 62/179

PROCEDURA O PRISTANKU PACIJENTA NA PRISUSTVO TRECE OSOBE TOKOM
PREGLEDA

1.0PSTA IZJAVA O POLITICI

Prisustvo treCe strane koja posmatra ili uCestvuje u lije€enju, intervenciji ili konsultaciji je
moguca samo kada pacijent da svoj pristanak prije konsultacije ili intervencije.

2. PODRUCJE PRIMJENE:
Svi timovi i sluzbe Doma zdravlja.

3. DISTRUBUCIJA | NADZOR:

Nakon odobravanja procedure od strane direktora Ustanove, distribucija iste se vrSi preko
protokola Ustanove. Sefovi sluzbi i odgovorne sestre-tehni€ari duzni su da svo osoblje u
svojoj sluzbi upoznaju sa procedurom i odgovorni su za primjenu procedure.

4. PROCEDURA:

4.1. Pacijent ima pravo na privatnost i povjerljivost.

4.2. Prisustvo trece strane koja posmatra ili je uklju¢ena u klinic(kom smislu u konsultacije,
ili uCestvuje u intervenciji, moze se deSavati samo onda kada pacijent da svoj izri€it
pristanak, prije intervencije ili konsultacije.

4.3. U sluCajevima prisustva tre¢e strane (praktiCcha nastava, konsultacije...), pacijent
mora biti o tome blagovremeno obavijesten.

4.4. U takvim slu€ajevima pacijent mora biti informisan o razlozima prisustva trece strane i
od pacijenta se mora dobiti informirani pristanak prije svakog uplitanja tre¢e osobe.

4.5. Nije prihvatljivo traZiti pristanak za vrijeme pregleda jer je pacijent u poziciji da ne
moZe da odbije.

4.6. Pristanak se treba traziti prilikom pacijentovog dolaska na recepciju.

4.7. U idealnom slu€aju pristanak bi se trebao traziti prilikom zakazivanja pregleda.

4.8. Po dobijanju pristanka trecu stranu treba predstaviti pacijentu i osigurati potpunu
diskreciju.

5. REVIZIJA
Revizija ove procedure je za tri godine.

Koordinator kvaliteta Direktor ustanove
Prim.dr. Jasminka Jasi¢ Prim.dr.ESref Har¢inovi¢
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