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Razmijena iskustava dobre prakse

U okviru 16. edukacijskog modula, predstavnici tri zdravstvene ustanove
iz Federacije Bosne i Hercegovine Ce prezentirati svoja iskustva koja su
stekli tokom uvodenja sistema sigurnosti i kvaliteta u svojoj ustanovi.
Bice zastupljeni koordinatori iz akreditirane bolnice, akreditiranog doma
zdravljai certificiranih timova porodi¢ne medicine.

Ucesnicima edukacije Ce, prije svega, biti prezentirana iskustva ste¢ana u
ulozi koordinatora kvaliteta, svakodnevni menadZzment, uz podrsku
projektnog tima, program certifikacije /akreditacije , na koji nacin
koordinator razvija, vodi i vr$i monitoring projekta, promovira
umrezavanje i razmjenu ideja, suraduje sa facilitatorom i kako je
ostvarivana veze izmedu doma zdravlja/bolnice/odjela i AKAZ-a .

Opis modula/ Ciljevi: Nadalje, koordinatori kvaliteta ¢e takoder biti upoznati kako su bili
formirani projektni timovi, kako su se delegirale odgovornosti za
definirane zadatke u projektnom planu i kako su se razvijali mehanizmi
za monitoring projekta. Uz to, bic¢e govora i o tome kako su
koordinatori u zdravstvenim ustanovama radili na izradi plana projekta
u skladu sa vremenskim planom, odredivanju specifi¢nih ishoda i
komuniciranju o ostvarenim ishodima tokom projekta. Takoder, bice
pojasnjeno zasto trebamo praviti plan projekta i Sta je neophodno
utvrditi kako bi se vidjelo da li osnovni plan ispunjava definisani
vremenski rok, na koji nacin se mjeri napredovanje projekta u odnosu
na definirani plan, kako se odreduju potrebni resursi i pojedinci ida li
je menadZment zdravstvene ustanove upoznat sa napredovanjem
projekta. Ovom prilikom ce biti prezentirana iskustva koja se odnose na
prikupljanje dokumentacije, pisanje i usvajanja politika i procedura, rad
na izradi strategija.Ucesnici edukacije ¢e takoder biti upoznati i sa
iskustvima koordinatora u procesu vanjske ocjene zdravstvene
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Syllabus za kontinuirano stru¢no usavrsavanje koordinatora kvaliteta

ustanove.

Ciljevi: Upoznati ucesnike edukacije sa iskustvima koordinatora
kvaliteta iz akreditiranih/certificiranih zdravstvenih ustanova u F BiH.

Sadrzaj modula:

- planiranje i pokretanje projekta;

- izrada projektnog plana;

- koordiniranje aktivnosti unutar projektnog plana;

- saradnja sa projektnim timom ustanove;

- menadZment projekta uvodenja sistema sigurnosti i kvaliteta;
- saradnja sa facilitatorom;

- iskustva u vanjskoj ocjeni zdravstvene usatnove.

Ishodi ucenja:

Po uspjesnom zavrSetku, polaznik bi trebao biti osposobljen da:

- koristi iskustva certificiranih/akreditiranih zdravstvenih ustanova u

F BiH
1. Ex-katedra 0%
. . 2. Diskusija 30%
M : ‘.
etode poducavanja 3. Predavac iz prakse 70%
4. Studij slucaja i ppt 0%
5. Vjeibe 0%
Nacin provjere znanja: Test 0%
provj Ja: Prezentacija 0%
Finalni ispit 0%
Obavezna:
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