
PROCEDURA POSTUPANJA PRILIKOM  

PRIJEMA PACIJENTA U BOLNICU 

ZA VRIJEME PANDEMIJE 

o Ulaz u Bolnicu: 

 Prilikom ulaska pacijenata, posjetitelja i drugih lica u ZU kantonalna 

bolnicu „Dr.Irfan Ljubijankić“Bihać isti su dužni proći kroz trijažni blok 

koji se nalazi neposredno na ulazu u Bolnicu. 

 Izuzetak od navedenog pravila su sljedeći slučajevi: 

-srčani zastoji i sva stanja koja nesporedno ugrožavaju život pacijenta kao 

što su slučajevi politraume, gušenje stranim tijelom i sl. 

- pacijenti koji su upućeni sa uputnicom na odjel za infektivne bolesti. 

o Postupak osoblja sa pacijentima, posjetiteljima i drugim licima u 

Trijažnom bloku: 

 

 Osoblje ispunjava anketni uputnik (sadržave epidemiološke podatke  o 

kretanju,izloženosti te simptormima koji ukazuje na COVID-19), mjeri 

tjelesnu temperaturu, te prema dobijenim podacima odlučuje o 

daljnjem postupanju sa pacijentom. 

___________________________________________________________ 

 Ukoliko postoji sumnja na infekciju sa COVID-19 ( subfebrilno i febrilno 

stanje,kašalj,otežano disanje i bolovi u grudnom košu) pacijent se uz 

prethodno obavještenje CUM-u i radiologiji proslijeđuje na radiologiju 

radi slikanja pluća. 

 

 Liječnik u CUM-u je dužan pogledati RTG snimak, te ukoliko postoji 

sumnja na infekciju , pacijent se upućuje na zarazni odjel uz pratnju 

(nosač, a u težim slučajevima medicinski tehničar) . 

 

 Pacijenti koji negiraju simptome bolesti , a prema upitniku su bili u 

kontaktu sa osobom koja je pozitivna na COVID-19 ili su direktno ili 



indirektno na bilo koji način u zadnjih 14 dana bili u kontaktu sa većim 

brojem osoba upućuju se u ambulante prema bolničkoj uputnici uz 

prethodnu najavu. 

 pacijenti se obrađuju u prijemnim ambulantama prema ranijim 

protokolima uz izuzetak neurološke i ginekološke ambulante 

(neurološka-bivša ambulanta fizikalne medicine, a ginekološka na 

odjelu ginekologije soba za izolaciju). 

 Pacijenti koji su obrađeni na CUM-u a zahtijevaju hospitalni hirurški 

tretman upućuju se na bivši odjel ORL ( Sve hirurške discipline: 

hirurgija, orl, očno, ortopedija sa plastičnom hirurgijom) a ostale 

pacijente na bivši odjel za očne bolesti (internističke grane  i 

neurologija osim kardiologije ). 

______________________________________________________________ 

o Postupak sa pacijentima upućenim na zarazni odjel: 

 

 Svi upućeni pacijenti na zarazni odjel, a koji zahtjevaju hospitalizaciju 

će biti hospitalizirani prema stepenu bolesti na infektivni odjel, 

odnosno prema stanju i procjeni infektologa na bivši odjel ORL i bivši 

odjela za Očne bolesti do utvrđivanja dijagnoze . 

 Dalje postupanje sa pacijentima je u nadležnosti liječnika prema 

osnovnoj bolesti pacijenta. 

_________________________________________________________ 

o Postupak  sa pacijentkinjama upućenim na ginekologiju koje su COVID-

19 pozitivne 

 Ove pacijentice se upućuju u bivši DETOX centar. 

_________________________________________________________________ 

o Postupak sa pacijentima koji zahtjevaju hitni operativni tretman 

 Odjel za ortopediju sa plastičnom i rekonstruktivnom kirurgijom i 

neurohirurgija koriste operativnu salu na bivšem odjelu oftalmologije, 

dok će ostale hirurške grane koristiti operacionu salu na bivšem odjelu 

ORL. 

_________________________________________________________________ 

 



 

o Postupak sa pacijentima na bivšim odjelima Oftalmologije i ORL 

 Zbrinjavanje ( liječnički pregled, svakodnevna vizita ,diferencijalno-

dijagnostička obrada i ordiniranje terapije), tj. cjeli postupak do otpusta 

pacijenta na navedenim odjelima će voditi ljekar specijalista kojeg 

odredi načelnik odjela kojem pacijent pripada. 

 Konsultativni pregledi obavljaju se na navedenim odjelima po zahtjevu 

nadležnih ljekara . 

 Uzimanje uzorka na testiranje na COVID-19 obavlja stručno i obučeno 

lice HE-služba Kantonalne bolnice 

o Postupak sa pacijentima upućenim na odjel Pedijatrije 

 Sva djeca upućena na odjel pedijatrije nakon prolaska kroz trijažni blok idu 

na odjel pedijatrije, gdje će u zavisnosti od epidemiološke ankete biti 

pregledani u jednoj od dvije za to predviđene ambulante. 

 Ukoliko se ukaže potreba za RTG snimkom isti se upućuje na odjel 

radiologije radi izvođenja pretrage. 

______________________________________________________________ 

o Postupak sa pacijentima upućenim na odjel Dermatovenerologije 

 Svi pacijenti upućeni na odjel dermatovenerologije poslije 15 00 sati 

biti će pregledani u CUM-u , a ukoliko se ukaže potreba za 

hospitalizacijom biće hospitalizirani na internom A odjelu. 

__________________________________________________________ 

o OPĆA NAPOMENA: 

 Svakom pacijentu koji je primljen redovnim putem na odjele je neophodno 

svakodnevno mjeriti tjelesnu temperatura ( tri puta dnevno) , te kod 

najmanje sumnje na postojanje infekcije koronavirusom pacijentu učiniti 

(ukoliko prije toga nije učinjeno) RTG snimak pluća , te ga premjestiti na 

bivše odjele ORL, odnosno Oftalmologije. 

 Obavezuje se svo osoblje da se pridržava svih mjera zaštite na radu kako 

bi zaštitile sebe , pacijente i radne kolege. 

 

 

 

 



 

 

Revizija : ova procedura je podložna reviziji 

U Bihaću, 06.04.2020.godine 

Proceduru sačinila: Dr Irma Arifović,sp.urgentne medicine i Almir 

Kovačević,dipl.iur 

Proceduru odobrilo: Stručno vijeće ustanove na sjednici održanoj 

03.04.2020.godine 

Direktor ZU kantonalna bolnica „Dr.Irfan Ljubijankić“Bihać 

 Dr Hajrudin Havić,specijalista urgentne medicine 

_______________________________________ 

 

 


